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In this article, in order to identify the factors affecting the demand for 

accident insurance in Iran, models based on panel data have been used. 

Then the desired model has been estimated using the information related 

to the provinces of the country during the period of 2018-2019. The results 

of Hausman's test and Chow's test confirm the consistency of the 

estimations based on the regression model of fixed effects. The results of 

the research show that the most important factors determining the 

demand for accident insurance in Iran are the population, the amount of 

damages paid, and income. Based on the obtained results, the demand 

elasticity of accident insurance compared to income is estimated at 0.32, 

which shows that this product is a necessary product in Iran. Also, the 

elasticity of the demand function with respect to the amount of damages 

paid and population was calculated as 0.127 and 11.42, respectively, which 

indicates the inelasticity of the demand with respect to the damages paid 

and its elasticity with respect to the population. Another result of the 

research is the non-significance of the effect of the inflation rate on the 

accident insurance demand function. 
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 مقدمه 

انسان از آغاز پیدایش جوامع انسانی، در جستجوی غریزی به دنبال تأمین نیازهای جسمی، اقتصادی، اجتماعی، و سیاسی بوده است. با توجه 

این  و تسهیل در پی تأمینهای متفاوت و ابتکاری متناسب با نیازهای جوامع انسانی های بیمه با ارائۀ طرحبه همین نیاز بوده است که شرکت

و یا  متوفی شخص به ها از هم نپاشد و افراد وابستهغریزۀ ثبات مالی و اقتصادی برآمدند تا در زمان بروز حادثۀ ناگوار، شیرازۀ اقتصاد خانواده

افزایش جمعیت شهرها همراه با ازدیاد (. از طرف دیگر 1مند شوند )وبگاه بیمۀ ایراناین تأمین اقتصادی بهره بتوانند از مزایای دیده حادثه

های جانی و مالی و لطمه به شده، موجب فزونی حوادث مختلف و وقوع این حوادث موجب خسارتهای تأسیسوسایل نقلیۀ موتوری و کارخانه

شش فوت ناشی از حادثه و های اشخاص، پوهای گروهی بیمه(. یکی از انواع مختلف پوشش1377شود )غیاث آبادی، موقعیت اقتصادی افراد می

شده است.  بیمه رشتۀ این العادۀویژه جوامع صنعتی باعث رشد و گسترش فوقنقص عضو بوده، به طوری که نیازهای اقتصادی جوامع انسانی، به

 مرور متحول به ایهای حوادث انفرادی و گروهی شد. این پوشش بیمهانقلاب صنعتی اروپا در قرن نوزدهم موجب گسترش و رشد سریع بیمه

گر حوادث شامل فوت، نقص عضو جزئی و کلی، و ازکارافتادگی دائم و کلی شده است. با توافق بیمه هایشد تا اینکه امروزه پوشش اصلی بیمه

از  اعم ثهحاد گذاری بیمۀو غرامت روزانه و هفتگی را هم تحت پوشش قرار داد. نرخ های پزشکی ناشی از حادثهتوان هزینهگذار میو بیمه

شده و هر طبقۀ شغلی بندیگذاران است و به همین سبب در کشورهای مختلف جهان همۀ مشاغل طبقهگروهی و انفرادی براساس شغل بیمه

 (.2نرخ خاص و مشخصی پیدا کرده است )وبگاه بیمۀ معلم

ها به سبب تغییرات ایجادشده در ساختار کتگذرد و طی این مدت عملکرد شراز زمان فعالیت مؤسسات بیمه در کشور سالیان زیادی می

های بیمۀ حوادث دریافتی توسط شرکتهای اجرایی مورد عمل از رشد چشمگیری برخوردار بوده است. به طوری که حقصنعت بیمه و روش

میلیون  1294482معادل به رقمی  1390میلیون ریال و در سال  40415به  1370میلیون ریال بوده، در سال  2/0مبلغ  1317بیمه در سال 

ای به طور شایسته از های حوادث از کل سهم بازار بیمۀ کشور، مؤسسات بیمهریال رسیده است. با وجود این، با توجه به ظرفیت بالفعل بیمه

بیمۀ تولیدی در سال درصد در حق 59/2اند. براساس آمار موجود، بیمۀ حوادث با نرخ رشد برداری نکردههای موجود خود در بازار بهرهظرفیت

(. حال این سؤال 1389های اشخاص داشته است )گزارش آماری صنعت بیمۀ کشور، بیمه را نسبت به سایر بیمهکمترین نرخ رشد حق 1388

 ماند که چرا بیمۀ حوادث جایگاه اصلی خود را در بین تودۀ مردم نیافته است؟باقی می

گذاران بالقوه باشد. اگرچه تواند منبع خوبی برای جذب بیمهگذاران بالفعل میثر بر تقاضای بیمهها، انتظارات، و عوامل مؤتوجه به خواسته

ای مطلوب و تقاضای بیمه برای خوبی بررسی شده است و تحقیقات قابل توجهی در زمینۀ تعیین پوشش بیمهنظریۀ تقاضای بیمه در ایران به

ای در مورد بررسی عوامل مؤثر بر تقاضای بیمۀ حوادث در ایران با این حال، هیچ مطالعه های زندگی و غیرزندگی انجام گرفته است،بیمه

کند. در واقع ها بر تقاضای بیمۀ حوادث تأکید میصورت نگرفته است، از این رو، این پژوهش بر شناسایی این عوامل و نحوه و میزان تأثیر آن

 اند از: های پژوهش عبارتترین فرضیهتقاضای بیمۀ حوادث در کشور مؤثرند؛ بر این اساس مهممسئلۀ اصلی تحقیق این است که چه عواملی بر 

 داری وجود دارد؛بین تقاضای بیمۀ حوادث و درآمد رابطۀ مثبت و معنی

 داری وجود دارد؛بین تقاضای بیمۀ حوادث و جمعیت رابطۀ مثبت و معنی

 داری وجود دارد؛رابطۀ مثبت و معنیهای پرداختی بین تقاضای بیمۀ حوادث و خسارت

 داری وجود دارد؛بین تقاضای بیمۀ حوادث و نرخ تورم رابطۀ معنی

مورد ارزیابی قرار  1388-1383های ها و برآورد تابع تقاضای بیمۀ حوادث، فعالیت شرکت بیمۀ ایران طی سالبه منظور انجام آزمون فرضیه

های کشور استفاده شده است. از آنجا که آمار استان ی خاصی به کار نرفته و از آمار همۀ استانگیرگرفته است. در این پژوهش روش نمونه

شده، شده و بر حسب سه استان خراسان جنوبی، خراسان رضوی، و خراسان شمالی ارائهبه بعد به صورت تفکیک 1384خراسان از سال 

                                                 
1. www.iraninsurance.ir 
2. http://mic.co.ir/default.aspx 

 و همکاران یمهدو ریغد

http://www.iraninsurance.ir/
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و اطلاعات مربوط به دو استان تهران و البرز تحت عنوان « استان خراسان» اطلاعات مربوط به این سه استان، به صورت یکجا تحت عنوان

 استان در نظر گرفته شده است. 28استان،  31لحاظ شده است؛ بنابراین بجای « استان تهران»

 

 حوادث ۀبیم ۀدر رشت کشور عملکرد صنعت بیمۀ

 صادره ۀبیمحق

  میلیارد ریال رسیده و سهم این رشته از  6/935درصد رشد نسبت به سال قبل از آن به  45/8حوادث با  ۀرشت ۀبیمحق 1389در سال 

سهم  1389 در سال کاهش یافته است. 1389درصد در سال  8/1به  1388درصد در سال  85/1صنعت بیمه از حدود  ۀهای صادربیمهحق

 1389درصد رشد داشته است. در سال  1/19میلیارد ریال بوده که نسبت به سال قبل از آن  7/481 ،های صادرهبیمهبخش دولتی از حق

بیشترین سهم بازار این رشته را داشته است. بنابراین سهم بخش دولتی  ،حوادث ۀهای رشتبیمهدرصد سهم از حق 49/51ایران با  ۀشرکت بیم

 است.درصد متعلق به بخش غیردولتی  5/48درصد و  5/51های صادره برابر بیمهحقاز 

 

 خسارت پرداختی

میلیارد ریال بوده است.  3/279درصد رشد در مقایسه با سال قبل، برابر  -39/1با  1389حوادث در سال  ۀمقدار خسارت پرداختی رشت

شود سهم این طورکه ملاحظه میدرصد رسیده است. همان 71/0کاهش به  21/0سهم این رشته از مجموع خسارت پرداختی صنعت بیمه با 

، سهم بخش دولتی 1389درصد( است. در سال  8/1بازار ) ۀهای صادربیمهم آن از حقدرصد کمتر از سه 71/0های پرداختی رشته از خسارت

های در همین سال، خسارت درصد رشد داشته است. -3/13میلیارد ریال بوده که نسبت به سال قبل از آن  1/110از خسارتهای پرداختی 

های سهم این شرکت از خسارت ومیلیارد ریال بوده  1/110ابر درصد رشد و بر -21/5حوادث در شرکت سهامی بیمۀ ایران  ۀپرداختی رشت

متعلق  ،ماندهدرصد باقی 6/60درصد و  4/39های پرداختی درصد بوده است. بنابراین سهم بخش دولتی از خسارت 56/0پرداختی بیمۀ حوادث 

 به بخش غیردولتی بوده است.

 

 ضریب خسارت

 09/0درصد رسیده است. ضریب خسارت بخش دولتی با  33/33واحد افزایش به  92/1با  ، ضریب خسارت رشته بیمۀ حوادث1389در سال 

واحد افزایش به  13/2درصد رسیده است. همچنین ضریب خسارت بخش غیردولتی با  71/29واحد افزایش نسبت به سال قبل از آن به 

 (.1389 درصد رسیده است )گزارش آماری صنعت بیمۀ کشور، 22/36

 

 ۀ حوادثانواع بیم 

گذار در زمان فوت ناشی از حادثه یا نقص عضو، ازکارافتادگی دائم، کامل یا جزئی های مورد نیاز بیمهمنظور ارائه تأمین های حوادث بهبیمه

ر گذاهای حوادث، حتی پوشش درمانی در مورد بعضی از امراض خاص را هم به بیمهشود. بعضی از بیمهبه صورت گروهی واشخاص ارائه می

صورت بروز حادثۀ مشمول بیمه  های حوادث، اصل غرامت حاکم نیست بلکه شرکت بیمه، پرداخت سرمایۀ معینی را دردهند. در بیمهارائه می

 رشتۀ مهم برای گروه بیمۀ حوادث تعریف شد: 2برای پاسخگویی به این نیاز،  کند.که منجر به فوت، نقص عضو یا ازکارافتادگی باشد، تعهد می

 

 اشخاص 

شده کند. در این نوع بیمه، شغل بیمهساعته شغلی و غیرشغلی برای مدت معین بیمه می 24گذار خود را در قبال حوادث در این رشته، بیمه

 شود.های شغلی، احتمال وقوع حادثه بیشتر میعامل مهمی در محاسبۀ بهای تجاری بیمه است، زیرا با افزایش میزان خطر در رده
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 گروهی 

دهد. در این رشته، سرمایه و نوع های آنان را تحت پوشش قرار میگذار یک شخص حقوقی است که پرسنل و خانوادهدر این رشته، بیمه

تحت پوشش خود را به  های اصلی وشدهبایست بیمهگذار مینامه، بیمهگر است و پس از فروش بیمهگذار و بیمهپوشش بیمه با توافق بیمه

هایی از بیمۀ حوادث ها و غیره، نمونهآموزی، بیمۀ دانشجویان، بیمۀ حوادث خانواده، سازمانها، بیمۀ دانشگر اعلام کند. بیمۀ مهدکودکبیمه

ز انواع بیمۀ حوادث های صادرۀ بعضی انامههای پرداختی، و تعداد بیمهبیمۀ دریافتی، خسارتای از حقگروهی هستند. جدول زیر خلاصه

 1دهد.شرکت بیمۀ ایران را طی سه سال نشان می

 

 های آماری شرکت بیمۀ ایران در رشتۀ حوادثگزارش: 1جدول 

وادثحانواع بیمۀ   
بیمۀ دریافتیحق نامۀ صادرهبیمه خسارت پرداختی   

1389 1390 1391 1389 1390 1391 1389 1390 1391 

 2059 88 658 12434 13442 8614 16778 5240 14516 تحصیلی

هاگروهی سازمان  455060 547591 487513 110764 213467 302270 758823 709545 693847 

 2166 23811 38503 2367 3333 6123 4605 4795 7180 خانواده

هاسایر رشته  3264 4048 1120 2568 4163 3367 158 320 192 

 میلیون ریال است(های بیمۀ ایران )اعداد به منبع: گزارش

 

 مبانی نظری تقاضای بیمه

0کنیم که ثروت فرد در حال حاضرمدل تقاضای فرد برای بیمه براساس حداکثرسازی مطلوبیت مورد انتظار بنا شده است. فرض می
w 

(. اگر اموال خود را بیمه نکند در 1372است و این فرد مردد است که آیا خانواده، اتومبیل، و یا سایر اموال خود را بیمه کند یا خیر)مک کنا،

0نیافتادن حادثه، ثروت وی صورت اتفاق
w ولی در صورت وقوع حادثه، ثروت وی 1 0

w w L  د بود، که در آنخواهL  میزان خسارت

0است. اگر این فرد اموال خود را بیمه کند، در این صورت ثروت او برابر
w d خواهد بود که در آنd بیمۀ پرداختی به دهندۀ حقنشان

0با وضعیت انتخاب بین ثروتشرکتهای بیمه است. در نتیجه این فرد 
w d 0انداز نامطمئن سطح ثروتقطعی و چشم

w 0و یا
w L رو-

را خریداری و در صورت وقوع زیان غرامت دریافت کند  dبیمۀای با حقطورکه بیان شد این فرد دو انتخاب دارد: قرارداد بیمهرو است. همانبه

شود قرارداد بیمه و یا اقدام به خرید قرارداد بیمه نکند و در صورت وقوع خسارت، شخصاً تمام زیان را متقبل شود. برای سادگی بحث فرض می

ی تقاضای بیمه یک تقاضای همه یا هیچ است. چنانچه فرد دهد و تنها این قرارداد وجود دارد، یا به تعبیربه طور کامل، تمام زیان را پوشش می

 حالت اول یعنی خرید قرارداد بیمه را انتخاب کند، تابع مطلوبیت مورد انتظار وی

(1)  
1

( ) (1 ) ( ) ( )pU w d p U w d U wU d        
 و چنانچه وی قرارداد بیمه را انتخاب نکند تابع مطلوبیت وی به صورت

(2)  
0

( ) (1 ) ( )pU w L pU U w     

                                                 
 آورده شده است. 1ها در جدول بیمۀ حوادث در قسمت سایر رشتههای . آمار مربوط به رشتۀ بیمۀ حوادث اشخاص و همچنین بعضی از دیگر شاخه1

 حوادث ۀمیب ید تابع تقاضابرآور
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0است که در آن
U 1نشده،مطلوبیت فرد بیمه

U شده،مطلوبیت فرد بیمهd بیمۀ پرداختی،حقL میزان خسارت، وp  احتمال وقوع حادثه

)بیمۀ پرداختی کند، به ازای افزایش حقکردن ثروت خود کسب میاست. واضح است مطلوبیتی را که این فرد از بیمه )dیابد، ، کاهش می

 بنابراین 

(3)  
 

1 ( ) 0
dU

U w d
d d

   

 

)که در آن مطلوبیت نهایی ثروت )U w ای که فرد حاضر به پرداخت آن است مثبت است؛ بنابراین حداکثر بیمه
*

( )d از رابطۀ 

(4)  *
( ) ( ) (1 ) ( )U w d pU w L p U w      

 آید که در آنبه دست می

(5)  *
( ) ( ) ( )U w L U w d U w     

 همچنین 

(6)  
*

*

( ) ( ) ( )
0

( )

d d U w L U w

dp U w d

 
 

   
توان نتیجۀ طور مییابد. همینای که فرد حاضر به پرداخت آن است، افزایش میبیمهاحتمال وقوع ریسک، حقکند با افزایش که بیان می

 ای که فرد حاضر به پرداخت آن است، به صورتبیمهمشابهی را برای درک رابطۀ بین بزرگی زیان مالی ناشی از وقوع ریسک و حق

(7)  

*

*

( ) ( )
0

( )

d d pU w L

dL U w d

 
 

   
ای که یک حداکثرکنندۀ مطلوبیت مورد انتظار برای یک پوشش کامل بیمه حاضر به پرداخت آن است، بیمهبه دست آورد، یعنی حداکثر حق

مالی عبارتی تقاضا برای بیمه با افزایش احتمال ریسک و بزرگی زیان یابد و یا بهبا افزایش احتمال ریسک و حجم خسارت وارده، افزایش می

 (.Shone, 1981)  یابدافزایش می

 

 مروری بر پیشینه پژوهش

های اشخاص از دو روش استنباط آماری و تحلیل رگرسیون استفاده کرده است. در مرحلۀ اول (، برای مطالعۀ تقاضای بیمه1376زاده )فتحی

درآمد ماهانه وجود دارد. در مرحلۀ دوم تأثیر متغیرهای کلان داری بین تقاضای بیمۀ اشخاص و دو نشان داد که ارتباط معنینتیجۀ آزمون خی

ها از طریق روشهای اقتصادسنجی بررسی شد. برآورد مدل نامهاقتصادی از جمله درآمد سرانۀ ناخالص داخلی و نرخ تورم بر تقاضای این بیمه

های اشخاص نسبت به نرخ ، همچنین تقاضای بیمهاست 26/0های اشخاص معادل شده نشان داد که کشش درآمدی تقاضای بیمهخطی ارائه

 یابد.شدت کاهش میپذیراست و با افزایش نرخ تورم تقاضای افراد برای بیمه اشخاص بهشدت کششتورم، به

های های حوادث و درمان در ایران با استفاده از روش میدانی وآزمون(، به بررسی علل عدم رشد و توسعۀ مطلوب بیمه1377غیاث آبادی )

های حوادث و نسبت پرداخته است. این مطالعه نشان داد که پایین بودن قدرت خرید افراد جامعه و افزایش تورم در عدم استقبال از بیمه

ریزی مناسب از سوی ای و سیاستگذاری و برنامهدرمانی مؤثر است. همچنین وی درتحقیقات خود نشان داد که وجود یک الگوی صحیح بیمه

های حوادث و درمانی در رشد و توسعۀ این رشته یمه و تبلیغات گسترده و بازاریابی فراگیر برای آشنا کردن جامعه با فرهنگ بیمهشرکتهای ب

های اجتماعی از عوامل عدم موقع از سوی مؤسسات بیمهمؤثر است. دیگر نتایج تحقیق حاکی از آن است که ارائۀ تأمینهای مناسب، کافی، و به

 های حوادث و درمان نیست.به بیمهگرایش مردم 

 و همکاران یمهدو ریغد
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های حوادث و درمان در سطح شهر تهران گذاران با تأکید بر بیمه(، به بررسی عوامل مؤثر بر رضایت خاطر بیمه1377زاده کریم آباد )حسن

ای حادثه بیمۀ مناسب، تنوع پوشش بیمهاند از: حقهای این پژوهش عبارتروش میدانی پرداخته است. متغیرهای مستقل فرضیهبا استفاده از 

نامه و پرداخت خسارت، آسان بودن برقراری تماس تلفنی با شرکتهای بیمه، رفتار مناسب و برخورد خوب و درمان، سرعت عمل در صدور بیمه

گذاران های این پژوهش، میزان رضایت بیمهگذاران و متغیر وابستۀ فرضیهدادن هدیه به بیمه عات توسط شرکتهای بیمه، وگران، ارائۀ اطلابیمه

دو و همبستگی، گویای این مطلب است که همۀ موارد مطرح شده در گران است. نتایج حاصل از آزمونهای خیای و بیمهاز پوشش بیمه

 درصد اطمینان تأیید شده است. 95گذاران حادثه و درمان با بیمه خصوص عوامل مؤثر بر رضایت خاطر

های اشخاص پرداخته است. او در تحقیق خود بیان کرده که گرم شدن کرۀ (، به مطالعۀ تأثیر تغییرات آب و هوا بر بیمه2007)1بنویست

شمال کرۀ زمین باعث خسارتهای مادی و در جنوب آن، زمین به دلیل فعالیتهای انسان باعث عواقب مختلفی در بعضی مناطق شده است؛ در 

کند که برای زمانی، تغییرات آب و هوایی تأثیر آورد. او بیان میای کم را به ارمغان میتلفات سنگین انسانی، فقدان زیر ساختها، و پوشش بیمه

در رابطه با رویارویی جهان با بلایای طبیعی و بیماریهای های کارشناسان بینیهای اشخاص داشته است ولی با توجه به پیشاندکی را روی بیمه

تری را برای قیمت و ارزیابی توانند آمار دقیقتوانند نقش مؤثری را در کمک به بهبود اوضاع بازی کنند. آنها میهای اشخاص میگیر، بیمههمه

 ویج دهند.گذاران خود ترخطرات تعیین کنند و همچنین پیشگیری از خطر را در میان بیمه

گیری از های حوادث و اموال با استفاده از روش میدانی پرداخته است. او با نمونه(، به بررسی تأثیر تکنولوژی بر عملکرد بیمه2010)2پولز

و تأثیر بزرگترین شرکتهای بیمۀ حوادث و اموال دریافت که کانالهای آنلاین )اینترنت(، تأثیر قابل توجهی در حفظ مشتری و افزایش درآمد 

ها دارند. او دریافت که بسیاری از شرکتهای بیمۀ حوادث و اموال، به دنبال تصویب کردن یک کانال آنلاین، تعداد اندکی بر کاهش هزینه

ه برای عنوان یک یارانعنوان یک ابزار بازاریابی پذیرفته شده است، اما بهمعاملاتشان افزایش یافته است، و این در حالی است که اینترنت به

وکار، مثل نمایندگیها، پورتال مشتری و ادارات و شود. او در این تحقیق دریافت که ارتباطات الکترونیکی فرایند کسبنمایندگی استفاده نمی

 غیره کلید موفقیت شرکتهای بیمه است.

 

 عوامل مؤثر بر تقاضای بیمۀ حوادث

تقاضای بیمۀ حوادث توسط افراد مؤثر است. در این مقاله به دلیل عدم شدۀ قبلی، متغیرهای متعددی بر های انجامبراساس پژوهش

دار اند، برخی دیگر نیز مانند نرخ بیکاری، نرخ اشتغال و غیره به دلیل معنیدسترسی به آمار مناسب، بسیاری از متغیرها از مدل حذف شده

عنوان عوامل اصلی مؤثر بر تقاضای بیمه حوادث عیت، و نرخ تورم بهاساس درآمد، خسارتهای پرداختی، جماند. برایننبودن کنار گذاشته شده

ای اند. به طور کلی عوامل اقتصادی و غیراقتصادی بسیاری، بر تقاضای بیمۀ حوادث مؤثرند، اما در این مقاله سعی شده به گزیدهوارد مدل شده

 ند، پرداخته شود.المقدور پایۀ نظری دارترین اثر را داشته و یا حتیاز آنها که عمده

 

 متغیر وابسته

ها از وجود ریسکهای مربوطه شود. تقاضا برای این نوع از بیمهکننده ناشی میمثل هر کالای دیگری، تقاضا برای بیمۀ حوادث از رفتار مصرف

ای مربوط به تقاضای بیمۀ حوادث، از هآوری دادهشود. در این تحقیق، برای جمعدهند، ناشی میگذار را تحت تأثیر قرار میکه فعالیتهای بیمه

 ها در شرکت بیمۀ ایران در استانهای کشور استفاده شده است.نامههای دریافتی این بیمهبیمهمیزان حق

 

 

                                                 
1. Benoist 
2. Puelz 

 15-1ص ، 15شماره پیاپی  ،1394 زمستان ،1شماره  ،5دوره  مهیپژوهشنامه ب یعلم هینشر
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 متغیرهای مستقل

جمعیت، خسارتهای پرداختی، و نرخ تورم است، مورد تفسیر در این بخش عوامل مؤثر بر تقاضای بیمۀ حوادث را که شامل متغیرهای درآمد، 

شود تا بتوان از آنها برای ارائۀ یک و بررسی قرار داده و برای هر کدام از عوامل یک متغیر سری زمانی مناسب در سطح استانی معرفی می

 الگوی صحیح در بخش بعد استفاده کرد.

 

 درآمد

تواند مؤثر باشد، درآمد است که در سطح کلان درآمد ملی نام دارد و نقش خود را از هر کالا مییکی از متغیرهایی که در مقدار تقاضای 

شود و تغییر کند. تغییر در درآمد به واسطۀ تغییر در قدرت خرید افراد باعث تغییر در میزان تقاضا میجایی منحنی تقاضا ایفا میطریق جابه

تواند جهت و شدت رابطۀ ای است که میو یا خلاف جهت تغییرات درآمد باشد. کشش درآمدی وسیلهجهت تواند همتقاضا براساس نوع کالا می

( در هر GDP) 1میان مقدار تقاضا و درآمد را نشان دهد. برای بررسی اثر متغیر درآمد بر تقاضای بیمۀ حوادث، از محصول ناخالص داخلی

 آوری شده است.ایران جمعاستان استفاده شده است. این اطلاعات از مرکز آمار 

 

 جمعیت

کنندۀ بالقوه برای آن کالاست کنندۀ واقعی و یا مصرفاثر جمعیت بر تقاضای هر کالا غیرقابل انکار است، زیرا هر نفر از جمعیت یا مصرف

 آمده است.(. آمار جمعیت مربوط به استانهای مختلف کشور براساس سرشماریهای مرکز آمار ایران به دست 1384)رضایی، 

 

 های پرداختیخسارت

گیرند تا خسارت حادثۀ احتمالی آینده را جبران کنند، یعنی وجه نقد بیمه میگران ابتدا حقدر بیمۀ حوادث مانند دیگر انواع بیمه، بیمه

گذار است. شایند برای بیمهاند و همچنین خدمت آتی آنان نیز احتمالی و منوط به رخداد حادثۀ دلخراش و ناخوبرای خدمت آتی دریافت کرده

کنند و علت آن ریشه در فرهنگ دارد؛ راحتی استقبال نمیمعمولاً افراد در ایران از چنین کالایی با این ویژگیها، حتی اگرضروری هم باشد به

ای دارد و ، تبلیغات اهمیت ویژهعنوان یک عامل فرهنگی بیانگر این مطلب است. با توجه به چنین وضعیتیمثلاً اعتقاد به قضا و قدر و قسمت به

راحتی به افزایش تقاضای بیمه منجر شود. اما یک عامل خودجوش و یک نوع تبلیغ وسیع و پیوسته در ماهیت خود کالا مستتر تواند بهمی

 (.1389است که از اهمیت زیادی برخودار است و آن خسارتهای پرداختی شرکتهای بیمه است )خانی قریه گپی، 

        عنوان یک متغیر مستقل در مدل، از میزان خسارتهای پرداختی تحقیق به منظور بررسی اثر مقدار خسارتهای پرداختی بهدر این 

 های حوادث در شرکت بیمۀ ایران در استانهای کشور استفاده شده است. نامهبیمه

 

 نرخ تورم 

های نامهگیری افراد در خرید بیمهتواند یکی از شاخصهای تصمیممیطورکه در کارهای تجربی تحقیق مشاهده کردیم، نرخ تورم همان

 بهای کالاها و خدمات مصرفی شاخصعنوان سال پایه، نرخ تورم استانهای کشور با استفاده از به 1383حوادث باشد. با درنظرگرفتن سال 

2(CPI) و با استفاده از رابطۀ 

1

1

 
100t t

t

t

P P
P

P






 

 

                                                 
1. Gross Domestic Product  
2. Consumer Price Index 

 حوادث ۀمیب یبرآورد تابع تقاضا

 

http://www.magiran.com/npview.asp?ID=2142328
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tمحاسبه شده است، که در آن
P نرخ تورم در سالt ،t

P شاخص قیمت در سالt ،1t
P

  1شاخص قیمت در سالt  .است 

 

 شناسی پژوهشروش

تا  1383استان کشور طی سالهای  28در این تحقیق تأثیر جمعیت، خسارتهای پرداختی، نرخ تورم، و درآمد بر تقاضای بیمۀ حوادث در 

ای مورد مطالعه قرار گرفته است. برای برآورد اثر عوامل ذکر شده بر تقاض 1های پانلیبا استفاده از روش اقتصادسنجی با رویکرد داده 1388

 شده، که فرم کلی آن به صورت استفاده 2لگاریتمی –بیمۀ حوادث از یک مدل خطی

(8)  
2 3 4

5 6

( ) ( ) ( ) ) 

                  ( ( 1)) ( ( 1))

(Ln PRE Ln INC Ln POP LnINF

Ln COM Ln PRE U

   

 

   

    
 

1است، که در آن 
Ln ،PRE بیمۀ دریافتی بیمۀ حوادث،حقINC ،محصول ناخالص داخلیINF  ،نرخ تورم( 1)COM  

)خسارتهای پرداختی دورۀ قبل،  1)PRE  بیمۀ دریافتی بیمۀ حوادث در سال قبل و حقLn دهد؛ با توجه به لگاریتم طبیعی را نشان می

 دهد.ایم، ضرایب متغیرها کشش تابع تقاضا نسبت به آن متغیرها را نشان میلگاریتمی استفاده کرده -اینکه ما از یک مدل خطی

های پانلی، محیط بسیار مناسبی را های پانلی دارای مزایای زیادی است، از جمله اینکه دادهاستفاده از روش اقتصادسنجی با رویکرد داده

 سری زمانی قادر به بررسی مسائلی  -های مقطعیسازند و محققان با استفاده از دادهراهم میبرای گسترش روشهای برآورد و نتایج نظری ف

 (.Baltagi, 2005های فقط مقطعی یا سری زمانی وجود ندارد )شوند که امکان مطالعۀ آنها در محیطمی

را نسبت به مکان و زمان لحاظ کند، در حالی که های پانلی قادر است متغیرهای پایا ( به این نتیجه رسید که روش داده1995) 3بالتاجی

توان به اطلاعات بیشتر، تغییرپذیری بیشتر، های پانلی میسریهای زمانی و مطالعات مقطعی این قدرت را نداشتند. بنابراین از مزایای روش داده

 همخطی کمتر، درجۀ آزادی و کارایی بیشتر و برآوردهای نااریب و سازگار اشاره کرد.

اند از: مدل رگرسیون های پانلی، چند مدل مختلف وجود دارد که عبارت(، برای الگوهای مبتنی بر داده8ساس تابع ذکرشده در رابطۀ )برا

 .6(، و مدل اثرات ثابت(REM 5، مدل اثرات تصادفی4ادغامی

شود که مقادیر عرض از ن مدل فرض میاند و در ایدر مدل رگرسیون ادغامی، همۀ مشاهدات )مقطعی و سری زمانی( با هم ترکیب شده

سادگی به وسیلۀ رگرسیون کمترین مبدأ و ضرایب متغیرهای توضیحی برای همۀ مقطعها )استانها( یکسان هستند. در این روش، ضرایب به

(. مدل مبتنی بر رگرسیون ادغامی به Asteriou and Hall, 2007شوند )های ادغامی برآورد می( روی دادهOLS) 7توانهای دوم معمولی

 صورت 

(9)  
2   3 4

5 6

( ) ( ( ) ( )

                   

)

( ( 1) ) ( ( 1) )

it it it it

it it it

Ln PRE Ln INC Ln POP Ln INF

Ln COM Ln PRE u

   

 

   

      

امین tدهندۀنشان t= 1 ,2  ,... ,6امین واحد مقطعی )در اینجا استانهای کشور( و iدهندۀ نشان i= 1 ,2,... ,28است، که در این رابطه 

 دورۀ زمانی )در اینجا سال( است.

 

                                                 
1. Panel Data 
2. Log-Linear Model 
3. Baltagi 
4. Pooled Regression 
5. Random Effects Model 
6. Fixed Effects Model 
7. Ordinary Least Squares 

 و همکاران یمهدو ریغد
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 در رابطۀ  

  

(10)  
2   3 4

5 6

( ) ( ( ) ( ) 

                   ( ( 1) ) ( ( 1) )

)
it it it it

it it it

Ln PRE Ln INC Ln POP Ln INF

Ln COM Ln PRE w

   

 

   

      

itکه در آن i itw u  1و مبتنی بر مدل اثرات تصادفی یا تعمیم مدل اجزای خطا (ECMاست، فرض می ) شود که تفاوت میان واحدها

itتواند در جملۀ اختلال ظاهر شود. در این رابطه، جملۀ خطای ترکیبی می
w  از دو بخش تشکیل شده است: بخش اول( )

i
 در میان افراد ،

کند اما در طول زمان ثابت است و در مدل اثرات تصادفی این بخش از خطای ترکیبی با متغیرهای توضیحی مدل همبسته نیست. تغییر می

 )بخش دوم ) 
it

u(. در مدل اثرات 1387زاده و مهرگان، کند )اشرفمی ، به طور غیرسیستماتیک )یا مستقل( در طول زمان و میان مقاطع تغییر

اگرچه نااریب است  OLSتصادفی واریانس مربوط به مقاطع مختلف با هم یکسان نیست و مدل دچار مشکل ناهمسانی واریانس است و برآوردگر

( پارامترها را GLS) 2توانهای دوم تعمیم یافته(. بنابراین در این روش با استفاده از روش کمترین Greene, 2000اما کارایی لازم را ندارد )

 (. 1385( هستند )زراء نژاد و انواری، BLUE) 3بهترین برآوردگرهای خطی نااریب  GLSکنیم. در مدلهای اثر تصادفی، برآوردگرهایبرآورد می

 ( که به صورت11رابطۀ )

  

(11)  
2   3 4

5 6

( ) ( ( )

                   ( ( 1) ( ( 1)

)( )

) )

it i it it it

it it it

Ln PRE LnINC Ln POP Ln INF

Ln COM Ln PRE u

   

 

   

      

 و در آن    
i i

   دهد که در آن شیب رگرسیون در هر مقطع ثابت بوده و جملۀ ثابت از مقطعی به است، مدل اثرات ثابت را نشان می

داری میان مقطعها وجود داشته و ضرایب مقطعها با زمان تغییر دار نیست اما اختلاف معنیمقطع دیگر متفاوت است. هر چند اثر زمانی معنی

با متغیرهای توضیحی مدل  i است ناشی از ویژگیهای خاص هر یک از استانها باشد. در مدل اثرات ثابت،کند. این تفاوت ممکن نمی

ناشی از این حقیقت است که با وجود تفاوت عرض از مبدأ در « اثرات ثابت»(. اصطلاح Johanston and Dinardo, 1997همبسته است )

 کند.انهای کشور(، عرض از مبدأ هر مقطع طی زمان تغییر نمیمیان مقاطع )در اینجا است

 

 های ادغامیآزمونهای مانایی در داده 

 7ریزی شد. این مطالعات توسط لین و لوین( پایه1994) 6( و بریتون1994و  1992) 5های ادغامی توسط کواهداده 4آزمونهای ریشۀ واحد

های ادغامی، استفاده از آزمون ریشۀ ( کامل شد. لین و لوین نشان دادند که در داده2003و  1997) 8(، و ایم، پسران و شین2002و  1992)

ها، دارای قدرت آزمون بیشتری نسبت به استفاده از آزمون ریشۀ واحد برای هر مقطع به صورت جداگانه است )زراء داده  واحد مربوط به این 

 (.1385نژاد و انواری، 

اند از: آزمون نوع آزمون ریشۀ واحد مختلف برای بررسی مانایی متغیرها مورد استفاده قرار گرفته است، این آزمونها عبارت در این تحقیق، دو

های پانلی ترین آزمونهای ریشۀ واحد در داده(. این دو آزمون از مهمIPS( و آزمون ایم، پسران و شین )LLC) 9ریشۀ واحد لوین، لین و چو

                                                 
1. Error Component Model 
2. Generalized Least Squares 
3. Best Order Lest Square 
4. Unit Root Test 
5. Quah 
6. Breitung 
7. Lin and Levin   
8. Im, Pesaran and Shin  
9. Chu  

 15-1ص ، 15شماره پیاپی  ،1394 زمستان ،1شماره  ،5دوره  مهیپژوهشنامه ب یعلم هینشر

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Generalized_least_squares
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های پانلی نتایج متناقضی را ارائه دهند. در هر دو ممکن است روشهای مختلف در آزمونهای ریشۀ واحد مبتنی بر داده هستند، هر چند که

 ارائه شده است. 2(. خلاصۀ نتایج این آزمونها در جدول Baltagi, 2005آزمون، فرضیۀ صفر مبنی بر وجود یک ریشۀ واحد است )

بیمۀ دریافتی، و خسارتهای پرداختی توان گفت که متغیرهای جمعیت، درآمد، نرخ تورم، حقبراساس نتایج این جدول به طور خلاصه می

بیمۀ دریافتی و ، حقIPSدر تمامی حالات با عرض از مبدأ و با عرض از مبدأ و روند، مانا هستند. در آزمون  LLCدورۀ قبل براساس آزمون 

ی حالات دارای اختی دورۀ قبل در حالت با عرض از مبدأ و روند، مانا بوده ولی متغیرهای نرخ تورم، جمعیت، درآمد در تمامخسارتهای پرد

 ریشۀ واحد هستند.

 

 های ریشۀ واحد متغیرهانتایج آزمون: 2جدول 

 متغیر
 با عرض از مبدأ با عرض از مبدأ و روند

 داریسطح معنی آمارۀ آزمون داریسطح معنی آمارۀ آزمون

Levin, Lin & Chu (LLC) 

Ln PRE -1264/32 0 -5183/10 0 

Ln INC -46087/5 0 -47828/8 0 

Ln POP -29150/6 0 -81667/4 0 

Ln INF -16874/5 0 -40407/6 0 

Ln Com(-1) -3522/51 0 -1016/12 0 

Im, Pesaran& Shin (IPS) 

Ln PRE -08429/4 0 -97155/0 1656/0 

Ln INC 29548/1 9024/0 39890/0 6550/0 

Ln POP 91580/1 9723/0 -37000/0 3557/0 

Ln INF 04965/1 8531/0 -66566/0 2528/0 

Ln Com(-1) -33740/6 0 -35294/0 3621/0 

 Eviewsافزار های تحقیق براساس خروجی نرممنبع: یافته

 

 1انباشتگی پانلیآزمون هم 

گیری ابتدا باید وجود رابطۀ بلندمدت مناسب ریشۀ واحد، دریافتیم که متغیرها نامانا هستند، قبل از انجام تفاضلهرگاه براساس آزمونهای 

شوند. انباشتگی پانلی، وجود روابط بلندمدت اقتصادی آزمون می(. در تحلیلهای آزمون همKennedy, 1998بین متغیرها را بررسی کنیم )

ی آن است که اگرچه بسیاری از سریهای زمانی اقتصادی نامانا )حاوی روند تصادفی( هستند، اما ممکن است در انباشتگایدۀ اصلی در تحلیل هم

 (.1388خطی این متغیرها، مانا )و بدون روند تصادفی( باشند )دیزجی و همکاران، بلندمدت ترکیب

انباشته یا انباشته از درجۀ صفر باشند، از طرف دیگر اگر متغیرها هم I(0)های آنها ماندهانباشته باشند پس باید باقیاگر متغیرها هم

 4فولر-یافته دیکیانباشتگی تعمیمآزمون هم و (DF) 3فولر –انواع آزمونهای دیکی 1999در سال  2خواهند بود. کائو I(1)ها ماندهنباشند باقی

                                                 
1. Panel Co-Integration Test 
2. Kao 
3. Dickey Fuller 
4. Augmented Dickey-Fuller 

 حوادث ۀمیب یبرآورد تابع تقاضا
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(ADF) انباشتگی با استفاده از روش کائو )با فرضیۀ صفر مبنی بر های پانلی ارائه کرد. نتایج آزمون همانباشتگی در دادهرا برای بررسی هم

 آمده است.  3انباشتگی برای این آزمون( در جدول عدم هم

ρانباشتگی را ارائه کرده است که شامل آزمون هم 5کائو، 
DF

 ،t
DF

 ،

*

ρ
DF

 ،

*

t
DF

ρاست، این در حالی است که آزمونهای  ADFو 
DF  و

t
DF زا باشد و آزمونهای حالتی را که ارتباط بین رگرسورها و خطاها قویاً برون

*

ρ
DF  و

*

t
DF  ًحالتی را که ارتباط بین رگرسورها و خطاها قویا

آمارۀ  5انباشته در هر مقطع همگن باشند را ارائه کرد، هر را با فرض اینکه بردارهای هم ADF(،1999کند. کائو )زا باشد بررسی میدرون

 (. Baltagi, 2005; Asteriou and Hall, 2007کنند )آزمون از توزیع نرمال استاندارد پیروی می

 

 انباشتگی کائونتایج آزمون هم :3جدول 

 داریسطح معنی tآمارۀ انباشتگیآزمون هم

DF -683060/3 0001/0 

DF* -491621/2 0064/0 

ADF -649509/3 0001/0 

 Eviewsافزار های تحقیق براساس خروجی نرمیافتهمنبع: 

 

انباشته و متغیرها در بلندمدت همشود انباشتگی رد میدرصد فرضیۀ نبود هم 5داری دهد که در سطح معنیها نشان مینتایج این آزمون

 هستند.

 

 های تشخیصیآزمون

، برای استفاده از 1ها آزمون چاوترین آنشود. رایجهای مختلفی استفاده میهای پانلی از آزمونبرای تعیین نوع مدل مورد استفاده در داده

برای استفاده از مدل اثر ثابت در مقابل مدل اثر تصادفی است. های ادغامی و آزمون هاسمن مدل اثرات ثابت در مقابل مدل برآوردی داده

شود( و فرضیۀ مقابل آن براساس مقادیر فرضیۀ صفر آزمون چاو، براساس مقادیر مقید )یک عرض از مبدأ مشترک برای تمامی مقاطع وضع می

شود صد فرضیه رگرسیون مقید یا تلفیق شده رد میدر 1داری به دست آمده است که در سطح معنی 61/14غیر مقید است، آمارۀ آزمون چاو 

شود. در این مرحله باید از بین مدل اثر ثابت و اثر تصادفی دست به انتخاب زد، برای این منظور هاسمن آزمونی و مدل اثرات ثابت پذیرفته می

رآورد شده و متغیرهای مستقل مدل استوار است. را ارائه کرده است. آزمون هاسمن بر پایۀ وجود یا عدم وجود ارتباط بین خطای رگرسیون ب

اگر این ارتباط وجود داشت، مدل اثر تصادفی و اگر این ارتباط وجود نداشت، مدل اثر ثابت کاربرد خواهد داشت. تابع آزمون هاسمن توزیع 

صفر مبنی بر عدم همبستگی بین درصد فرضیه  5به دست آمده که در سطح معنی داری  96/75دو دارد. آمارۀ آزمون هاسمن مجانبی خی

 شود.مؤلفه خطای مقطعی و متغیرهای توضیحی رد شده و مدل اثرات ثابت پذیرفته می

 

 برآورد مدل

عنوان با توجه به نتایج به دست آمده از آزمون چاو و آزمون هاسمن، مدل رگرسیونی اثرات ثابت برای برآورد تابع تقاضای بیمۀ حوادث به

 آورده شده است: 4شده است. نتایج حاصل از برآورد مدل در جدول  مدل مناسب شناخته

 

 نتایج حاصل از برآورد مدل :4جدول 

                                                 
1. Chow 

 و همکاران یمهدو ریغد

 15-1ص ، 15شماره پیاپی  ،1394 زمستان ،1شماره  ،5دوره  مهیپژوهشنامه ب یعلم هینشر
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 داریسطح معنی tآمارۀ  انحراف معیار ضریب متغیر

Α -9028/157 8996/25 -1037/6 0000/0 

LnINC 320992/0 10554/0 04129/3 0030/0 

LnPOP 42356/11 94275/1 88008/5 0000/0 

LnCOM(-1) 127913/0 062439/0 04861/2 0429/0 

LnINF 076354/0 048341/0 57948/1 1172/0 

LnPRE(-1) 141473/0 049855/0 83771/2 0054/0 

2

R= 98/0, 
2

R = 977/0, F =7/185, .D W = 93/1 

 Eviewsهای تحقیق براساس خروجی نرم افزار منبع: یافته

 

است، یک متغیر وابسته های دریافتی سال قبل چقدر روی تقاضای بیمۀ حوادث مؤثر بیمهلازم به توضیح است که ما برای بررسی اینکه حق

شود رابطۀ تقاضای بیمۀ حوادث با همۀ عوامل طور که مشاهده میایم. همانعنوان متغیر توضیحی وارد مدل کردهرا به 1با یک دورۀ تأخیری

ها بجز نرخ تورم آمده، قدرمطلق تمامی آمارهبه دست  tهایمؤثر بر آن مثبت است که با انتظارات نظریه نیز سازگاری دارد. براساس آماره

های دریافتی دورۀ قبل، و همچنین عرض از بیمهدهد ضریب درآمد، جمعیت، خسارتهای پرداختی دورۀ قبل، حقاست که نشان می 2بزرگتر از 

های حوادث یکساله بودن ساختار بیمه دار نبودن نرخ تورم، احتمالاً به دلیلدار هستند. معنیدرصد معنی 95مبدأ مشترک در سطح اطمینان 

=98/0بوده است. ضریب تعیین 
2

R 7/185دهندگی بالای مدل و مقدار کنندۀ قدرت توضیحبیان=Fزمان داری هم، تأییدی بر معنی

 وضیحی و رگرسیون برآورد شده است.متغیرهای ت

 

درصد، عبارت است از:  1داری واتسون برای سطح معنی-است. مقادیر بحرانی جدول دوربین d=93/1واتسون  -دوربین مقدار تابع آزمون

613/1=l
d  735/1و=ud از آنجا که . 

u
d dدهمبستگی مثبت یا منفی بین جملات اخلال رد نمی شود، به ، بنابراین فرضیۀ عدم خو

عبارت دیگر، بین جملات اخلال همبستگی سریالی وجود ندارد. با توجه به اینکه مدل به صورت لگاریتمی برآورد شده است، ضرایب متغیرها، 

به دست آمده است که نشان  32/0ضای بیمۀ حوادث دهد. بنابراین، کشش درآمدی تابع تقاکشش تابع تقاضا نسبت به آن متغیرها را نشان می

یابد؛ بنابراین بیمۀ افزایش می 32/0دهد در صورت افزایش یک درصدی درآمد به شرط ثابت بودن سایر شرایط، تقاضا برای بیمۀ حوادث می

 42/11ترتیب داختی دورۀ قبل بهشود. کشش تابع تقاضا نسبت به جمعیت و خسارتهای پرحوادث در سبد مصرفی، کالای ضروری محسوب می

بودن آن نسبت به خسارتهای پرداختی دورۀ کششبودن تقاضای بیمۀ حوادث نسبت به جمعیت و بیبرآورد شده است که بر باکشش 13/0و 

ت افزایش یک دهد در صوربرآورد شده است که نشان می 14/0های دریافتی سال قبل بیمهقبل دلالت دارد. کشش تابع تقاضا نسبت به حق

 یابد.درصد افزایش می 14/0های دریافتی در سال قبل، تقاضا برای بیمۀ حوادث به میزان بیمهدرصدی حق

 

 نتایج و بحث

 28حوادث در  ۀنرخ تورم بر تقاضای بیم و به دست آوردن برآورد کمی از اثرات درآمد، جمعیت، خسارتهای پرداختی، ،هدف از این مطالعه

های واحد با داده ۀبوده است. بدین منظور ابتدا آزمونهای مربوط به ریش 1388تا  1383 ۀهای پانلی برای دورکار بردن دادهه استان کشور با ب

این نتیجه حاصل شد که بین متغیرهای مدل یک  ،(1999) انباشتگی به روش کائوپانلی صورت گرفت، سپس با انجام تحلیلهای هم

                                                 
1. Lagged Dependent Variable 
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را  مبتنی بر مدل رگرسیونی اثرات ثابت برآوردهایسازگاربودن  ،بلندمدت تعادلی وجود دارد. نتایج حاصل از آزمون هاسمن و آزمون چاوۀرابط

 ۀترین عوامل مؤثر بر تقاضا شناخته شدند که دارای رابطعنوان مهمو جمعیت به ،های پرداختیکند؛ بر این اساس درآمد، خسارتیید میأت

رسد نظر میدرآمدی تقاضای بیمۀ حوادث کوچکتر از یک است، بهحوادث هستند؛ باتوجه به آنکه کشش  ۀو مستقیمی با تقاضای بیم مثبت

-بیمه تسهیلات به ۀحوادث، ارائ های فروش بیمۀهای بیمه باید با افزایش آگاهی عمومی از طریق تبلیغات و آموزش، متنوع کردن روششرکت

-ای، کشش درآمدی تقاضای بیمۀ حوادث را افزایش دهند. پیشنهاد میدهندگان خدمات بیمهها به ارائهکان دسترسی آنشدگان و افزایش ام

گذاران، نظر مثبت وارده به بیمهها و موانع در سر راه پرداخت خسارتگذاران از طریق رفع دشواریهای بیمه با جلب نظر بیمهشود شرکت

 ای جلب کنند.های بیمهعالیتگذاران را جهت انجام فبیمه
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