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BACKGROUND AND OBJECTIVES: Insurance companies, as one of the main pillars of the financial 

system, play a pivotal role in managing economic risks and providing financial security for individuals and 
legal entities. Given the increasing importance of social responsibility in this industry, this study examines 
the impact of the effectiveness of the audit committee and the internal audit performance quality on 
social responsibility reporting in Iranian insurance companies.  
METHODS:  The research method is correlational in nature and content, and hypothesis testing based 

on multivariate regression was used. In terms of the type of purpose, it is an applied research and the 
research was conducted within the framework of inductive reasoning. The statistical population includes 
all insurance companies in Iran, and in order to achieve the research goal, the period between 1398 and 
1402 was selected as a sample. 

FINDINGS: The results obtained from testing the research hypotheses indicate a significant and direct 

(positive) effect of audit committee effectiveness and internal audit performance quality on improving 
social responsibility reporting. Specifically, increasing audit committee effectiveness and improving 
internal audit quality lead to increased transparency, accuracy, and reliability of social responsibility 
reports. These results indicate that a strong corporate governance structure, especially through the 
effective performance of audit committees and internal audit units, can help improve social 
accountability and increase stakeholder trust. 
CONCLUSION: By providing new empirical evidence, this study contributes to the existing literature 

on social responsibility reporting and corporate governance in the insurance industry. The findings of this 
study can be used as a basis for policymakers, managers, and regulatory agencies to improve reporting 
processes and increase transparency in insurance companies. 
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  مسئولیت   گزارشگري  در  داخلی   حسابرسی  عملکرد  کیفیت   و  حسابرسی  کمیته  اثربخشی   نقش  واکاوي

 بیمه  هاي شرکت در اجتماعی
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  گزارشگري داخلی حسابرسی  کیفیت
 اجتماعی  مسئولیت

 

 و اقتصـادي  هايریسـک مدیریت در محوري نقش مالی، نظام اصـلی ارکان از یکی  عنوانبه اي،بیمه هايشـرکت :اهداف پیشـینه و 

ــخـاص  براي مـالی  امنیـت  تـأمین ــئولیـت  روزافزون اهمیـت  بـه  توجـه  بـا.  نمـاینـدمی ایفـا  حقوقی  و  حقیقی اشـ   این  در  اجتمـاعی پـذیريمسـ

  اجتماعی  مسئولیت گزارشگري  بر  داخلی  حسابرسی  عملکرد  کیفیت  و حسابرسی کمیته اثربخشی تأثیر بررسی به پژوهش این  صنعت،

 .است پرداخته ایران ايبیمه هايشرکت در

یروش ناسـ   متغیره چند رگرسـیون اسـاس  بر  هافرضـیه آزمون از و بوده  همبسـتگی محتوایی  و ماهیت نظر از پژوهش روش :شـ

.  اسـت پذیرفته  صـورت  اسـتقرایی اسـتدلال چارچوب  در پژوهش انجام  و  کاربردي هايپژوهش  جزء  هدف،  نوع نظر از و  شـده  اسـتفاده 

 سـالهاي   بین زمانی دوره  ،پژوهش  هدف به یابیدسـت  منظور به که باشـدمی ایران  در ايبیمه هايشـرکت يکلیه شـامل آماري يجامعه

  .است گردیده  انتخاب نمونه عنوان به ،1402 تا 1398

ــتبه نتایج  :هایافته ــیه دس ــتقیم تاثیر يکننده ، بیانپژوهش هايآمده از آزمون فرض ــی کمیته   ) بی(مثبت  معنادار و مس اثربخش

طور مشـخص، افزایش اثربخشـی . بهاسـتحسـابرسـی داخلی بر بهبود گزارشـگري مسـئولیت اجتماعی  عملکرد حسـابرسـی و کیفیت  

هاي مسـئولیت اجتماعی  کمیته حسـابرسـی و ارتقاي کیفیت حسـابرسـی داخلی منجر به افزایش شـفافیت، دقت، و قابلیت اتکاي گزارش

هاي حسـابرسـی و واحدهاي  ویژه از طریق عملکرد مؤثر کمیتهشـود. این نتایج بیانگر آن اسـت که سـاختار حکمرانی شـرکتی قوي، بهمی

 .تواند به بهبود پاسخگویی اجتماعی و افزایش اعتماد ذینفعان کمک کندحسابرسی داخلی، می

 حکمرانی  و  اجتماعی  مســـئولیت  گزارشـــگري  حوزه  در موجود ادبیات به جدید، تجربی  شـــواهد  ارائه با مطالعه این  گیري:نتیجه

ــرکتی ــنعت در ش ــت  براي  مبنایی  عنوان به تواندمی پژوهش  این  هايیافته. کندمی کمک بیمه  ص ــیاس   نهادهاي و مدیران، گذاران،س

 .گیرد قرار استفاده  مورد ايبیمه هايشرکت در شفافیت افزایش و دهیگزارش فرآیندهاي بهبود جهت در نظارتی

 
 

 مقدمه 

عنوان نهادهاي مالی حیاتی در اقتصاد هر کشور، نقش بسزایی در مدیریت ریسک و ایجاد امنیت اقتصادي براي افراد و  اي بههاي بیمهشرکت 

عنوان بازیگران اصلی  کنند، بلکه بهمیهاي مالی کمک  تنها به کاهش عدم اطمینان اي، نهها با ارائه خدمات بیمهکنند. این شرکت ها ایفا میسازمان 

سازي  عنوان ابزاري براي شفاف به  هااي را نیز بر عهده دارند. گزارشگري مسئولیت اجتماعی شرکتهاي اجتماعی گستردهدر بازارهاي سرمایه، مسئولیت 

 Safarzadeh)  اي قرار گرفته استهاي اخیر مورد توجه ویژه ها، در سال هاي سازمان و پاسخگویی در قبال تأثیرات اجتماعی، محیطی و اقتصادي فعالیت 

and Mohammadi, 2019)  . به حسابرسی  کمیته  اثربخشی  و  داخلی  حسابرسی  کیفیت  میان،  این  مکانیزم در  نقش  عنوان  کلیدي،  نظارتی  هاي 

عنوان یکی از ارکان اصلی کیفیت حسابرسی داخلی به .کنندهاي مسئولیت اجتماعی ایفا می اي در ارتقاي اعتبار و قابلیت اتکاي گزارش کنندهتعیین
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گذارد. حسابرسی هاي مسئولیت اجتماعی تأثیر می شده در گزارش بودن اطلاعات ارائه طور مستقیم بر دقت، شفافیت و کامل نظام حکمرانی شرکتی، به 

مسئولیت اجتماعی،   هايشده در گزارش دهد که اطلاعات منعکس هاي داخلی، اطمینان میطرفانه فرآیندها و کنترل داخلی با ارزیابی مستقل و بی 

هاي مالی و غیرمالی سروکار دارند، کیفیت  اي که با حجم بالایی از داده هاي بیمهمطابق با استانداردهاي حسابداري و گزارشگري است. در شرکت 

وزه مسئولیت  ویژه در ح کننده کمک کند. این امر به هاي نادرست یا گمراه هاي مرتبط با گزارش تواند به شناسایی و کاهش ریسک حسابرسی داخلی می 

از سوي    (Amrizal, 2014; Rahardja et al., 2018).  شود، از اهمیت بالایی برخوردار استاجتماعی، که اغلب با معیارهاي کیفی و غیرمالی سنجیده می 

عنوان نهاد نظارتی مستقل در ساختار حکمرانی شرکتی، نقش محوري در نظارت بر فرآیندهاي گزارشگري مالی و غیرمالی  دیگر، کمیته حسابرسی به 

گذارد، زیرا این کمیته مسئولیت نظارت  هاي مسئولیت اجتماعی تأثیر میطور مستقیم بر کیفیت گزارشکند. اثربخشی کمیته حسابرسی بهایفا می

هاي  اي، که با چالش هاي بیمهبر عملکرد واحد حسابرسی داخلی و اطمینان از رعایت استانداردهاي حسابرسی و گزارشگري را بر عهده دارد. در شرکت 

تواند به بهبود  هاي عملیاتی و الزامات قانونی مواجه هستند، اثربخشی کمیته حسابرسی میاي، ریسکفردي مانند پیچیدگی محصولات بیمهمنحصربه 

با این حال، علیرغم اهمیت کیفیت حسابرسی داخلی   (Zimon et al., 2022). و افزایش اعتماد ذینفعان کمک کندمسئولیت اجتماعی   هايکیفیت گزارش 

اند. این در  اي پرداختهبیمههاي  و اثربخشی کمیته حسابرسی در گزارشگري مسئولیت اجتماعی، تحقیقات محدودي به بررسی این رابطه در شرکت 

پذیري  اي از سوي ذینفعان در زمینه شفافیت و مسئولیت هاي خود، با انتظارات فزاینده دلیل ماهیت فعالیتاي بههاي بیمهحالی است که شرکت 

ها  هاي آن تنها باید عملکرد مالی، بلکه تأثیرات اجتماعی و محیطی فعالیت ها نه هاي مسئولیت اجتماعی در این شرکت اجتماعی مواجه هستند. گزارش 

توانند به عنوان عوامل کلیدي در بهبود کیفیت و قابلیت  را نیز منعکس کنند. در این راستا، کیفیت حسابرسی داخلی و اثربخشی کمیته حسابرسی می 

گزارش  این  کننداتکاي  عمل  تاثیریپ  مطالعاتنتایج    .ها  بررسی  در خصوص  مکان  خاص شرکت  يهایژگیو  شین  بر  شرکت  تیحاکم  يهاسم یو  ی 

اهرم و نوع حسابرس    ،يکه اندازه شرکت، سودآور نشان داد   Mokhtar (2017) ها متناقض است. نتایج تحقیقشرکت  گزارشگري مسئولیت اجتماعی

گزارشگري مسئولیت  شرکت و نوع حسابرس    زهکه اندا  افتندیرد   Aly, et al. (2010)که  یپایداري دارند در حال  یمال   يبا گزارشگر  یارتباط قابل توجه

 Waweru et)مانند    یمطالعات  ،یشرکت  تیحاکم  يهای ژگیو  ياست. برا   Mokhtar (2017)  يهاافته یدهد، که برخلاف  ینم  حیشرکت را توض   اجتماعی

al., 2019)  ی حسابرس  تهیکم  ساتمانند جل  یحسابرس  تهیکم  يهایژگیو  ریکند و سایتمرکز م  یو تخصص مال  یحسابرس  تهیبر نقش استقلال کم  ،

 یژگ یو  نیکنند و در بی تمرکز م   یحسابرس  تهیکم  یکل  يفقط بر کارا Bin-Ghanem and Ariff (2016) . به طور مشابه،  ردیگی م دهیدقت و اندازه را ناد

 Kelton and Yang (2008)مطالعهتاثیر بیشتري دارد.  ها  شرکت   گزارشگري مسئولیت اجتماعیبر    کیکنند، که کدام ینم  قیتحق  یحسابرس  تهیکم  يها

ها متمرکز  شرکت  گزارشگري مسئولیت اجتماعیدر مشارکت در  یبا تخصص مال یحسابرس تهیکم يو درصد اعضا فعال،  یحسابرس تهیبر نقش کم

در    .ها تمرکز دارندشرکت   گزارشگري مسئولیت اجتماعیدر    یو هم شکل  رهیمد  ئتینقش ه  ،عملکرد   ،يفکر  ه یبر نقش سرما  گریاست. مطالعات د

اندازه    نیب  يداریارتباط معن  Ahmed, et al. (2017)برخی مطالعات وجود دارد.  گزارشگري مسئولیت اجتماعی  هاي شرکت و  خصوص رابطه ویژگی 

گزارشگري مسئولیت  از  کوچکتر    يهابا شرکت   سهیبزرگتر در مقا  يهاشرکت   محققین نشان دادندکردند.    دایپ  گزارشگري مسئولیت اجتماعیشرکت و  

تواند گزارش  ی اندازه شرکت نم  هک  افتندیدر  Aly, et al. (2010)  محتوا از مصر  لی. در مقابل، با استفاده از شواهد تحلنماینداستفاده می بیشتري    اجتماعی

ارتباط قابل    چیاما ه  نیز وجود داشته  گزارشگري مسئولیت اجتماعی سن شرکت و    نیدر مورد ارتباط ب  ی قبل  مطالعاتدهد.    حیپایداري شرکت را توض

 ن ییکه سن شرکت تع  افتندیدر   Dolinsek and Lutar-Skerbinjek (2018)دهد.ی نشان نم  گزارشگري مسئولیت اجتماعیبین سن شرکت و    را  یتوجه

که سن شرکت    افتیدر Alanezi (2009)  ،یتیکو  يهاشرکت   يبر رو  يگری. در مطالعه دستین  مسئولیت اجتماعیگزارشگري    يبرا   یکننده قابل توجه

 ندارد.    گزارشگري مسئولیت اجتماعیبا    یارتباط قابل توجه

آور در این حوزه است. این  الزام اي، فقدان استانداردهاي یکپارچه و هاي بیمههاي اصلی در گزارشگري مسئولیت اجتماعی شرکت یکی از چالش 

دهی تأثیرات اجتماعی و محیطی خود استفاده کنند. در  گیري و گزارش ها و معیارهاي متفاوتی براي اندازهها از روش امر باعث شده است که شرکت 

مسئولیت اجتماعی   هايتوانند به ایجاد هماهنگی و انسجام در گزارش چنین شرایطی، کیفیت حسابرسی داخلی و اثربخشی کمیته حسابرسی می

شده قابل مقایسه و قابل اتکا  دهد که اطلاعات ارائه دهی، اطمینان میگیري و گزارش هاي اندازه کمک کنند. حسابرسی داخلی با ارزیابی مستقل روش 

مطابق با بهترین  سئولیت اجتماعی  م  هايکند که گزارش هستند. از سوي دیگر، کمیته حسابرسی با نظارت بر این فرآیندها، اطمینان حاصل می

اثربخشی کمیته حسابرسی در مدیریت ریسک   .اندهاي گزارشگري تهیه شده شیوه  و  بر این، نقش کیفیت حسابرسی داخلی  با  علاوه  هاي مرتبط 

است. شرکت  قابل توجه  نیز  اجتماعی  بیمهگزارشگري مسئولیت  بههاي  فعالیت اي  ماهیت  با ریسکدلیل  قانونی  هاي خود،  و  مالی  هاي عملیاتی، 

. حسابرسی داخلی با شناسایی و  (Wu and Shen, 2013)  تأثیر بگذارندمسئولیت اجتماعی   هاي توانند بر کیفیت گزارشمتعددي مواجه هستند که می

ریسک  این  به شرکت ارزیابی  می ها،  پیشگیرانه ها کمک  اقدامات  تا  و  کند  احتمال خطاها  براي کاهش  را  گزارش تحریفاي  در  احتمالی  هاي  هاي 

ها برخورد  طور مؤثر با این چالش ها به دهد که شرکت مسئولیت اجتماعی انجام دهند. کمیته حسابرسی نیز با نظارت بر مدیریت ریسک، اطمینان می 

هاي مسئولیت اجتماعی  تواند به افزایش اعتماد ذینفعان به گزارش در نهایت، بهبود کیفیت حسابرسی داخلی و اثربخشی کمیته حسابرسی می  .کنندمی

طور شفاف و  ها بهکنندگان و جامعه عمومی، انتظار دارند که شرکتاي کمک کند. ذینفعان، از جمله سهامداران، مشتریان، تنظیمهاي بیمهشرکت 



 

 

دهی کنند. در این راستا، کیفیت حسابرسی داخلی و اثربخشی کمیته حسابرسی  هاي خود گزارش دقیق در مورد تأثیرات اجتماعی و محیطی فعالیت

مکانیزم می عنوان  به  گزارش توانند  که  کنند  حاصل  اطمینان  قدرتمند،  نظارتی  اجتماعی   هايهاي  بلکه نهمسئولیت  هستند،  کامل  و  دقیق  تنها 

واقعی شرکت منعکس  تعهد  مسئولیت کننده  به  میها  نیز  اجتماعی  در    .باشندپذیري  اجتماعی  مسئولیت  گزارشگري  روزافزون  اهمیت  به  توجه  با 

تواند به  اي و نقش کلیدي کیفیت حسابرسی داخلی و اثربخشی کمیته حسابرسی در این فرآیند، بررسی رابطه بین این متغیرها میهاي بیمه شرکت 

کمک کند. این تحقیق با هدف تبیین نقش کیفیت حسابرسی داخلی و اثربخشی  مسئولیت اجتماعی   هايعوامل مؤثر بر بهبود گزارش   درك بهتر

اي، به دنبال ارائه راهکارهایی براي بهبود فرآیندهاي گزارشگري و  هاي بیمهکمیته حسابرسی در ارتقاي گزارشگري مسئولیت اجتماعی در شرکت 

 . افزایش اعتماد ذینفعان است

 : افزایی براي ادبیات پژوهش به شرح زیر داشته باشدتواند دانش همچنین نتایج این پژوهش، می 

مند به بررسی نقش کیفیت حسابرسی داخلی و اثربخشی کمیته حسابرسی در  طور نظام نخست اینکه، پژوهش حاضر، نخستین تحقیقی است که به 

پردازد. با توجه به خلأهاي موجود در ادبیات پیشین، این مطالعه با ارائه چارچوبی  اي میهاي بیمهبهبود گزارشگري مسئولیت اجتماعی در شرکت

یابد. این پژوهش با تأکید بر  هاي نظارتی داخلی و الزامات گزارشگري غیرمالی دست میتري از تعامل میان مکانیزم مفهومی و تحلیلی، به درك عمیق

سازي مبانی نظري  ها و انتظارات ذینفعان، گامی نوین در راستاي غنیفرد صنعت بیمه، از جمله ماهیت چندبعدي ریسکهاي منحصربه پیچیدگی

هاي آتی در سایر  تواند به عنوان مرجعی براي پژوهش هاي این تحقیق میویژه، یافته دارد. به پذیري اجتماعی برمی وزه حکمرانی شرکتی و مسئولیت ح

 .هاي مشابهی در گزارشگري مسئولیت اجتماعی مواجه هستند، مورد استفاده قرار گیردصنایع مالی و غیرمالی که با چالش 

ها و استانداردهاي جدید در حوزه گزارشگري مسئولیت اجتماعی  تواند به عنوان سنگ بنایی براي توسعه سیاست علاوه بر این، نتایج این پژوهش می

اي عمل کند. با ارائه شواهد تجربی از تأثیر کیفیت حسابرسی داخلی و اثربخشی کمیته حسابرسی بر شفافیت  هاي بیمهو حسابرسی داخلی در شرکت 

گر  تر براي نهادهاي تنظیم تر و کاربردي هاي دقیق ساز تدوین دستورالعمل تواند زمینه مسئولیت اجتماعی، این مطالعه می هاي و قابلیت اتکاي گزارش 

می و پاسخگویی  کند، بلکه با تقویت اعتماد عموهاي مسئولیت اجتماعی کمک می تنها به ارتقاي کیفیت گزارش و استانداردگذار باشد. این امر نه 

دارد. از این رو، پژوهش حاضر با ترکیب رویکردهاي نظري و عملی،  سازمانی، گامی بلند در جهت تحقق اهداف توسعه پایدار و حکمرانی مطلوب برمی 

 .پردازدبه گسترش مرزهاي دانش در این حوزه و ارائه راهکارهایی براي بهبود عملکرد سازمانی در صنعت بیمه می

 

 پیشینه پژوهشمروري بر 

عنوان عاملی  شود، تضاد منافع میان مدیران و ذینفعان به ي نمایندگی، که یکی از ارکان اصلی حکمرانی شرکتی محسوب می در چارچوب نظریه

شود. این نظریه با تأکید بر  هاي حسابرسی و واحدهاي حسابرسی داخلی مطرح می هاي نظارتی مانند کمیتهگیري نیاز به مکانیزمکلیدي در شکل 

اي که با حجم بالایی از تعهدات مالی و اجتماعی مواجه هستند، اهمیت کیفیت حسابرسی  هاي بیمهویژه در شرکت لزوم شفافیت و پاسخگویی، به 

ي  کند. از سوي دیگر، نظریهي حسابرسی را در کاهش اطلاعات نامتقارن و بهبود گزارشگري مسئولیت اجتماعی برجسته می داخلی و اثربخشی کمیته

هاي ذینفع، از جمله مشتریان، کارکنان، جامعه،  ها به فراتر از سهامداران و دربرگیري تمامی گروه هاي سازمان ي مسئولیتفعان با گسترش دایرهذین

 Zimon) . کندها تبیین میي این گروه عنوان ابزاري براي پاسخگویی به انتظارات چندگانه و محیط زیست، لزوم گزارشگري مسئولیت اجتماعی را به 

et al., 2022)     ویژه در صنایع حساسی  ها، به ي مشروعیت نیز با تأکید بر ضرورت کسب و حفظ مشروعیت اجتماعی توسط سازمان در این میان، نظریه

همراه مفاهیم نوین  ها بهکند. ترکیب این نظریه هاي مسئولیت اجتماعی در ایجاد اعتماد و پذیرش عمومی تأکید میمانند بیمه، بر نقش گزارش 

اثربخشی کمیته و  نقش کیفیت حسابرسی داخلی  براي تحلیل  گزارشگري، چارچوبی جامع  و کیفیت  ارتقاي  حسابرسی داخلی  ي حسابرسی در 

 . آورداي فراهم می هاي بیمه گزارشگري مسئولیت اجتماعی در شرکت

 

 مه یب  يهادر شرکت  یاجتماع  تیمسئول  يگزارشگر 

تا تعهدات خود را در   دهدیامکان را م نیها ابه شرکت  ،یسازمان تیری مد يدر عرصه  کیاستراتژ يعنوان ابزار به  یاجتماع تیمسئول يگزارشگر 

  ، ی اجتماع  راتیصرف، به تأث  یها، که فراتر از ابعاد مالگزارش   نیمند منعکس کنند. اطور شفاف و نظام مختلف به  نفعان یو ذ  ست،یز  طیقبال جامعه، مح

اخلاق  ،یطیمح مسازمان  يهات یفعال  یو  فزابه   پردازند،ی ها  مع  یکیبه    يانده یطور  در  شده   لیتبد  یعملکرد سازمان  یابیارز  يدیکل  يارها یاز  اند. 

  ي اژهیو  تیاز اهم  یاجتماع  تیمسئول  يگزارشگر   کنند،ی م  فایا  ياقتصاد  تی امن  جادیو ا  سکیر  تیریدر مد  يکه نقش محور   ،يامه یب  يهاشرکت 

 Wu and)  دارند  یعموم  يکارکنان، و جامعه   ان،یدر قبال مشتر  يابلکه تعهدات گسترده   ،یمال  يهات یتنها مسئولها نهشرکت   نیا  رایبرخوردار است، ز

Shen, 2013)  . ي ر یپذت یمسئول  ،یطیمح  يداریاقدامات مرتبط با پا  يساز شفاف   ينهیدر زم  ژهیوصنعت، به  نیدر ا  یاجتماع  تی مسئول  يهاگزارش  



 

 

م  یحکمرانو    ،یاجتماع ابزار   توانندی مطلوب،  عنوان  برا   يبه  تقو  جادیا  يقدرتمند  و  با ذ  تیاعتماد  ا  نفعانیروابط  با  حال، فقدان    نیعمل کنند. 

  ، رو  نیکرده است. از ا  جادیها اگزارش   نیا  ياتکا  تیو قابل  يریپذسه یمقا  ينهیرا در زم  ییهاحوزه، چالش   نیآور در ا و الزام   کپارچهی  ياستانداردها

  ،ي ریگاندازه   يهاروش  تیشده، شفافاطلاعات ارائه تیفیمستلزم توجه به ک  ،يامه یب يهادر شرکت  یاجتماع تی مسئول يگزارشگر  يندهایبهبود فرآ

در جهت تحقق اهداف    یاساس  یبلکه گام  کند،یکمک م  یاعتبار سازمان  شیتنها به افزاامر نه  نیاست. ا  یالمللن یب  يهاوه یش  نیو انسجام با بهتر

 .(Aini, et al., 2020)  رودیبه شمار م  یاجتماع   ییو پاسخگو  داریپا  يتوسعه

 هاي بیمه و گزارشگري  مسئولیت اجتماعی شرکت     یحسابرس  تهیکم  یاثربخش
اي در ارتقاي شفافیت، پاسخگویی،  کنندهعنوان یکی از ارکان کلیدي در ساختار حکمرانی شرکتی، نقش تعییني حسابرسی بهاثربخشی کمیته

کند. این اثربخشی، که به توانایی کمیته در نظارت بر فرآیندهاي حسابرسی داخلی و خارجی،  ها ایفا می هاي مالی و غیرمالی سازمان و اعتبار گزارش 

هاي مالی، و اطمینان از رعایت استانداردهاي حسابداري و گزارشگري اشاره دارد، تحت تأثیر عواملی همچون ترکیب اعضا،  ارزیابی کیفیت گزارش 

مانند   ايهاي پیچیده اي، که با چالش هاي بیمهگیرد. در شرکتتخصص مالی، استقلال، و تعامل مؤثر با مدیریت ارشد و حسابرسان خارجی قرار می

تواند به عنوان مکانیزمی حیاتی براي کاهش  ي حسابرسی میهاي عملیاتی، و الزامات قانونی مواجه هستند، اثربخشی کمیتهتنوع محصولات، ریسک 

. این کمیته با نظارت بر عملکرد واحد حسابرسی  )(Desoky, 2025  شده به ذینفعان عمل کنددهی و بهبود کیفیت اطلاعات ارائه هاي گزارش ریسک

هاي مالی و غیرمالی المللی، نقش بسزایی در افزایش قابلیت اتکاي گزارش هاي بینداخلی و اطمینان از تطابق فرآیندهاي گزارشگري با بهترین شیوه 

هاي مسئولیت اجتماعی کمک کند،  هاي مرتبط با گزارش تواند به مدیریت بهتر ریسک ي حسابرسی می کند. علاوه بر این، اثربخشی کمیتهایفا می 

دقیق،   یاجتماع  تیمسئول هايشده در گزارش کند که اطلاعات ارائه دهی، اطمینان حاصل میزیرا این کمیته با ارزیابی مستقل فرآیندهاي گزارش 

هاي مالی، بلکه  تنها به عنوان عاملی براي بهبود کیفیت گزارش ابرسی نه ي حسکامل، و مطابق با انتظارات ذینفعان هستند. در نتیجه، اثربخشی کمیته

بر این اساس    .(Aini, et al., 2020)  شوداي محسوب میهاي بیمهپذیري اجتماعی و پاسخگویی سازمانی در شرکتعنوان ابزاري براي ارتقاي مسئولیت به

 اولین فرضیه پژوهش به شرح زیر مطرح می گردد: 

 تاثیر معناداري دارد.   مهیب  يهادر شرکت  یاجتماع   تیمسئول   يگزارشگر  بر  و  یحسابرس   تهیکم  یاثربخشفرضیه اول:  

 
 مه یب  يهاشرکت  یاجتماع  تیمسئول  يو گزارشگر  یداخل  یحسابرس  عملکرد  تیفیک   

به  عملکرد  کیفیت داخلی  به حسابرسی  شرکتی،  حکمرانی  نظام  اساسی  ارکان  از  یکی  فزاینده عنوان  پژوهش طور  توجه  کانون  در  و  اي  ها 

ي  طرفانهدهی دقیق و بیهاي سازمانی قرار گرفته است. این مفهوم، که به توانایی واحد حسابرسی داخلی در شناسایی، ارزیابی، و گزارش گذاري سیاست 

بخشی به ذینفعان در مورد صحت و قابلیت اتکاي  اي در اطمینان کننده هاي داخلی، و فرآیندهاي سازمانی اشاره دارد، نقش تعیینها، کنترل ریسک

طرفی،  هاي فنی و تخصصی حسابرسان داخلی، بلکه به استقلال، بیتنها به شایستگیکند. کیفیت حسابرسی داخلی نه اطلاعات مالی و غیرمالی ایفا می 

هاي عملیاتی، و الزامات  هاي خاصی مانند تنوع محصولات، ریسکاي، که با پیچیدگیهاي بیمهها نیز وابسته است. در شرکتع در دسترس آنو مناب

هاي مالی و غیرمالی  ها، و تحریفتواند به عنوان مکانیزمی مؤثر براي کاهش احتمال خطاها، تقلبقانونی مواجه هستند، کیفیت حسابرسی داخلی می

شده در  دهد که اطلاعات ارائه عمل کند. علاوه بر این، حسابرسی داخلی با ارزیابی مستقل فرآیندهاي گزارشگري مسئولیت اجتماعی، اطمینان می

. این  (Desoky, 2025)  المللی هستندهاي مرتبط با تأثیرات اجتماعی و محیطی، دقیق، کامل، و مطابق با استانداردهاي بینها، از جمله داده این گزارش 

هاي  تواند به افزایش شفافیت و اعتبار گزارش ویژه در صنعت بیمه، که اعتماد عمومی و پاسخگویی اجتماعی از اهمیت بالایی برخوردار است، میامر به 

ابزاري براي بهبود کنترل مسئولیت اجتماعی کمک کند. بنابراین، کیفیت حسابرسی داخلی نه داخلی و مدیریت ریسک، بلکه  هاي  تنها به عنوان 

بر این اساس    .شوداي محسوب می هاي بیمهعنوان عاملی کلیدي در ارتقاي گزارشگري مسئولیت اجتماعی و تقویت اعتماد ذینفعان در شرکتبه

 گردد: فرضیه پژوهش به شرح زیر مطرح می  دومین

 تاثیر معناداري دارد.   مهیب  يهادر شرکت   یاجتماع  تیمسئول   يگزارشگر   بر  یداخل  یحسابرس   عملکرد  تیفیکفرضیه دوم:  

 

 پژوهش   یشینهپ

کند که پژوهش حاضر  هاي دانشی را شناسایی می دهد و شکاف این بخش با مرور ادبیات موجود، چارچوب نظري و تجربی تحقیق را شکل می

ي حسابرسی، و گزارشگري مسئولیت  حسابرسی داخلی، اثربخشی کمیتهي کیفیت  ها را دارد. در این راستا، مطالعات پیشین در حوزه قصد پر کردن آن 

 . اي ارائه شودهاي بیمه ها در شرکتگیرند تا درك جامعی از ارتباط بین این مفاهیم و نقش آناجتماعی مورد بررسی قرار می 

Desoky (2025)  پرداخت.   تی مشروع  دگاهی: دنیدر بحرمسئولیت اجتماعی  بر گزارش    ی حسابرس  تهیو کم  رهیمد  ئتیه  يها  یژگیو  ریتأث  به بررسی  

استفاده شده است. چهار مدل    نیفهرست شده در بحر  يهامشاهدات سالانه شرکت از شرکت   160)، از  2022- 2013ساله (   10دوره    کیدر طول  

دهد که گزارش  ی مدل نشان م  جینتا  اند. کنترل توسعه داده شده   ریمستقل و سه متغ  ریاثرات پنج متغ  یبررس  يبرا   یچندگانه سلسله مراتب  ونیرگرس



 

 

مطالعه تا    نیا  جینتا  ن،یهمچنسی.  رکمیته حساب   و استقلال  رهیمد  ئتیشود: استقلال هیم  نییمستقل تع  ریتنها توسط دو متغمسئولیت اجتماعی  

 است.مسئولیت اجتماعی    حیدر توض  يدیعامل کل  کی  تیمشروع  هیکه نظر  کندی م  تیاستدلال حما  نیاز ا  يحد 

Juma, et al., (2022)  شواهد  ینترنتیا  یمال  يخاص شرکت و گزارشگر   يهایژگیو  ،یداخل  یعملکرد حسابرس   ،یحسابرس  ته ی کمبررسی اثربخشی    به :

نشان  ها  افتهی  لیو تحل  هیشده است. تجز  يجمع آور   یشرکت خدمات مال  40از    يپرسشنامه ا   با  این تحقیق  ی پرداختند.تیریبر ادراك مد  یمبتن

نتایج   نیکنند. همچنیکمک م  ینترنتیا  یمال  يگزارشگر  افزایشبه    یبه طور قابل توجه  بخشی و عملکرد کمیته حسابرسی داخلیاثردهد که  یم

 ینترنتیا  یمال  يمثبت در گزارشگر   يهاانس یبه وار  یبه طور قابل توجه  هی خاص شرکت، تنها ساختار سرما  يها یژگیو  انیدهد که در می نشان م

م اخت  یحسابرس  تهیکند. جلسات کمیکمک  استقلال کم  اراتیو  و  قابل توجه  یحسابرس  تهیبر خلاف تخصص  تغ   یبه طور  مثبت در   راتییبه 

به طور    یو نقش انطباق نظارت  سکیر   تیری ، نقش مدیداخل  یحسابرس  تهیعملکرد کم  يها  یژگی کند. از نظر وی کمک م  ینترنتیا  یمال  يگزارشگر 

 کند.  یکمک م  ینترنتیا  یمال  يمثبت در گزارشگر  راتییبه تغ  ینقش کنترل داخل  یابیو ارز  یتیحاکم  يندها یبا نقش فرآ  سهیدر مقا  یقابل توجه

Tumwebaze, et al., (2021)  ن یهدف از اي پرداختند.  داریپا  یدهگزارش   يهاوه یو ش  یداخل  یعملکرد حسابرس  ،ی حسابرس  ته یکارایی کم  به بررسی  

  ی طرح مقطع  کیاست. با استفاده از    ي داریپا  یدهگزارش   يهاوه یو ش  یداخل  ی، عملکرد حسابرسیحسابرس  تهیکارایی کم  نیارتباط ب  یمطالعه بررس

مورد    یعلوم اجتماع  يها با استفاده از بسته آمار داده شد.    افتیدر اوگاندا در  یشرکت خدمات مال  48قابل استفاده از    يهاپرسشنامه   ،یو همبستگ

با    یبه طور مثبت و قابل توجه  یداخل  یو عملکرد حسابرس  یحسابرس  تهیدهد که کارایی کمیها نشان مافتهی  جیقرار گرفت. نتا  لیو تحل  هیتجز

و    ياقتصاد   يهابا شاخص   یبه طور قابل توجه  یداخل  یو عملکرد حسابرس  یحسابرس  ته یمرتبط هستند. کارایی کم  يداریپا  یدهگزارش   يهاوه یش

 مرتبط هستند.    یطیمح  ستیز  يداریپا  يانسبت به شاخص ه  یاجتماع

Kolawole and Lasisi (2021)  پرداختند.   هیجریفهرست شده در ن  یمال  يهاشرکت   ینترنتیا  یمال  يهاو گزارش   یحسابرس  تهیکم  يهات یقابل  به بررسی  

  نیا  ج ی. نتابود  ه یجریفهرست شده در ن  یمال  يهابر شرکت  ینترنتیا  یو گزارش مال  یحسابرس  ته یکم  يها  تی قابل  ریتأث   یبررس  قیتحق  نیهدف ا

 ی ارتباط چ یه ان،یم نیا ردارد. د يرابطه مثبت معنادار ینترنتیا یمال يبا گزارشگر یحسابرس ته یکم یستگیدهد که عملکرد و شایمطالعه نشان م

ها  کنندهمیدهد که تنظیمطالعه نشان م  نیا  جه،یوجود ندارد. در نت  ینترنتیا  یو گزارش مال  یحسابرس  تهیو اندازه کم  یحسابرس  تهیاستقلال کم  نیب

 خود افشا کنند.  يهات یوب سا  قیرا از طر  یمال  اتیدهند تا جزئ یکارها اجازه موبه کسب

Setyowati, et al., (2021) ی  حسابرس  تیفیک  با  حسابرس  ياحرفه  اخلاق  و  دانش  ارتباط  بر  فیوظا  یدگ یچیپ  ی لیتعد  نقش  یبررس  به تحقیقی با عنوان

  ونیرگرس  لیتحل  از  استفاده  با  داده  لی تحل  و  هیتجز  يهاروش ،  پرسشنامه  از  استفاده  با  داده  يآورجمع   يهاروش   پرداختند.  2020در اندونزي طی سال  

  ی حسابرس  تیفیک  بر  يداریمعن  و  مثبت  ریتأث  يا حرفه  دانش  ریمتغ  نتایج نشان داد  .بود  SPSS  افزار  نرم  از  استفاده  با  هاداده   پردازش  و  چندگانه  یخط

  بر   را  ياحرفه   دانش  ریتأث  تواندینم  فهیوظ  یدگیچیپ.  دهدی م  یحسابرس  تیفیک  به  یتوجه  قابل  و  مثبت  ریتأث  حسابرس  اخلاق  ریمتغ  نیهمچن  و

  ن یا.  کندی م  لیتعد  را  یحسابرس  تیفیک  بر  حسابرس  اخلاق  ریتأث  متوسط  ریمتغ  عنوان  به  را  فهیوظ  یدگیچی پ  اما  ،کند  لیتعد  یحسابرس  تیفیک

 . دارند  یحسابرس  تیفیک  بر  يداریمعن  و مثبت  ریتأث  همزمان  طور  به  رهایمتغ

Shafiee and Salari (2023)  167متشکل از    يامنظور، نمونه   نیبدی پرداختند.  حسابرس  ته یشرکت و کارایی کم  يهایژگیو  يبرا  یارائه مدل  به  

پنهان) توسط    ریغ(مت  یحسابرس  تهی. کارایی کمدیانتخاب گرد  1399تا    1392  يهاسال   یشده در بورس اوراق بهادار تهران ط  رفتهیشرکت پذ

  ری مشاهده پذ يرهایبر اساس متغ زیپنهان) ن ریشرکت (متغ يهایژگیو و یحسابرس  تهیاستقلال و اندازه کم ،یتخصص مال  ریمشاهده پذ يرهایمتغ

یافتن از برازش    ینانشد. پس از اطم  ير یگرشد شرکت) اندازه   ،ینگینقد  ،يسودآور   ،يسهامداران نهاد   ره،یمد  ئتیه  بیترک  ،ی(اندازه شرکت، اهرم مال

 . دهدیم  شی را افزا  یحسابرس  تهیشرکت، کارایی کم  يهایژگیحاکی از آن است که و  جیگیري و ساختاري پژوهش، نتاقبول الگوهاي اندازه قابل

Khajavi, et al. (2021)    هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار  هاي کمیته حسابرسی و کیفیت اطلاعات مالی در شرکتبررسی رابطه بین ویژگیبه

هاي کمیته حسابرسی و کیفیت اطلاعات مالی مورد مطالعه قرار گرفته  . در این راستا، تقش ساختار هیأت مدیره بر رابطه بین ویژگیپرداختندتهران  

ختار  است. به همین منظور، از معیارهاي استقلال هیأت مدیره، اندازه هیأت مدیره و دوگانگی مدیرعامل و رئیس هیأت مدیره جهت اندازه گیري سا 

شرکت    143مل  هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران هستند و نمونه شاهیأت مدیره استفاده گردید. جامعه آماري این پژوهش کلیه شرکت

هاي کمیته حسابرسی و کیفیت اطلاعات  پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران است. نتایج حاصل از پژوهش نشان دهنده آن است که بین ویژگی 

کنندگی یلمالی، رابطه مثبت و معناداري وجود دارد. همچنین، از میان متغیرهاي ساختار هیأت مدیره، تنها متغیر اندازه هیأت مدیره داراي نقش تعد

 هاي کمیته حسابرسی و کیفیت اقلام تعهدي است. بر رابطه بین ویژگی

Mohseninia and Babajani (2021)  در بورس اوراق    شدهرفتهی پذ  يهادر شرکت  یمال  يگزارشگر   ت یفیبر ک  یداخل   یحسابرس  تیفیک   ریتأث  یررسبه ب

و    ارهایمع  ریو سا  اتیعمل  ياستقلال، اجرا   ت،ی در چهار بخش شامل صلاح  »یداخل  یحسابرس  تیفی«ک  ریرابطه، متغ  نیدر اپرداختند.    بهادار تهران



 

 

«عدم تقارن   ریکردن متغشد که با لحاظ  يبندبودن طبقهموقع بودن و بهاتکا، مربوط   تیدر سه بخش شامل قابل  »یمال  يگزارشگر   ت یفی«ک  ریمتغ

  » یمال يگزارشگر  تیفی«ک ریبر دو متغ »یداخل یحسابرس تیفیاز آن است که «ک یپژوهش، حاک جیشد. نتا نیتدو هیفرض 16 تعداد »،یاطلاعات

  ي تري لازم است توجه جد   رونینداشته است؛ ازا  يمعنادار  ر یدر بورس اوراق بهادار تهران، تأث  شدهرفتهی پذ  يهادر شرکت  »یو «عدم تقارن اطلاعات

ها  شرکت   یداخل  یواحد حسابرس  تیفیک  شتریهرچه ب  يارتقا   ۀنیمناسب، زم يانجام شود و با اتخاذ سازوکارها  یداخل  یحسابرس  تیفیک  ۀبه مقول

 فراهم شود. 

Moradi (2020)   ي بوده و بر اساس نتایج مقالات منتشر شده  مرور  نوع  از  مقاله  نیای پرداخت.  حسابرس  تیفیک  و  یحسابرس  گزارش  نوعه بررسی  ب

  د یآیم  شمار  به  يحسابدار   اطلاعات  انتقال  نفکیلا  جزء   اغلب  یحسابرسانجام شد. نتایج نشان داد    1399-  1390و     2018الی    2001هاي  در سال 

  به   ازین  شیآنها، افزا  خاص  مسائل  یدگیچیپ  و  جوامع  افزون  روز  گسترش.  دارد  اطلاعات  نیا  يریگ  اندازه  و  ییشناسا  در   ی تیاهم  با  بازتاب  جه ینت  در  و

.  است کرده جادیا را هستند یاطلاعات نیچن کنندهمفراه که ییندهایفرآ و هاستم یس وجود يبرا تقاضا شیافزا جه ینت در و مربوطي اقتصاد  اطلاعات

کارایی    بر  دی تاک  با  یحسابرس  .است  شده   اطلاعات  انتقال  ندیفرآ  کل  از  یقسمت   عنوان  به   یحسابرس  به  ازین  گسترش  و  ش یافزا  موجب  عوامل  نیهم

 . دهدیم  کاهش  را  اشتباهات   از  یناش  يهاان یز  و  شودیم نهیهز  در  ییجوصرفه   موجب  اتیعمل

ي حسابرسی  دهد که اگرچه مطالعات متعددي به بررسی نقش کیفیت حسابرسی داخلی و اثربخشی کمیتهي پژوهش نشان میبندي پیشینهجمع 

هاي  اند، اما تمرکز غالب این تحقیقات بر صنایع تولیدي و خدماتی بوده و کمتر به صنعت بیمه، با ویژگیپرداختهدر بهبود گزارشگري مالی و غیرمالی  

اند و نقش این  هاي مالی متمرکز بوده هاي خاص آن، توجه شده است. علاوه بر این، تحقیقات پیشین عمدتاً بر گزارش فرد و پیچیدگیمنحصربه 

اي، کمتر مورد بررسی قرار گرفته است. این در حالی است  هاي بیمهویژه در شرکت هاي مسئولیت اجتماعی، بههاي نظارتی در ارتقاي گزارش مکانیزم 

هاي  ي گزارش هایش و تعامل گسترده با ذینفعان مختلف، نیازمند شفافیت و پاسخگویی بیشتري در حوزه دلیل ماهیت فعالیتکه صنعت بیمه به

مند به بررسی تأثیر همزمان کیفیت حسابرسی  طور نظام اي است که بهنخستین مطالعه با پر کردن این شکاف دانشی، غیرمالی است. پژوهش حاضر

این تحقیق با ترکیب رویکردهاي   .پردازداي می هاي بیمههاي مسئولیت اجتماعی در شرکت ي حسابرسی بر کیفیت گزارش داخلی و اثربخشی کمیته

کند،  مسئولیت اجتماعی کمک می  هايهاي نظارتی و گزارش تنها به درك بهتر تعامل بین مکانیزم دهد که نهنظري و تجربی، چارچوبی نوین ارائه می

دهد. این تمایز مفهومی و کاربردي،  دهی و افزایش اعتماد ذینفعان در صنعت بیمه پیشنهاد میبلکه راهکارهایی عملی براي بهبود فرآیندهاي گزارش 

 . سازدعنوان گامی پیشرو در ادبیات حسابداري و حکمرانی شرکتی متمایز میپژوهش حاضر را به 

 

 پژوهششناسی  روش
 است. کاربردي  هاي نوع پژوهش از حاضر پژوهش گیرد؛ قرار  استفاده مورد  گیريتصمیم  فرآیند در تواندمی پژوهش از حاصل نتایج که آنجایی از

 آزمون براي  زیرا  است  همبستگی نوع از  آماري از لحاظ  و  است؛ کمی نوع از است شده استفاده کمی هاي داده از  چون پژوهش  نوع فرایند  بعد  از

منظور    نیبوده است بد  يامه یب  يهاشرکت  هیپژوهش حاضر کل  يمارآجامعه   شود.استفاده می  متغیره چند خطی رگرسیون از پژوهش هايفرضیه

همه آنها به عنوان نمونه    بوده و  1402  یال  1398  يهاسال   يبرا   رانیواقع در ا  يا مهیشرکت ب  31  یمال  يهااستخراج شده از گزارش  یاطلاعات مال

 . انددر نظر گرفته شده 

 و مدل هاي رگرسیونی   پژوهش  يها  یرمتغ
 باشد: مدل رگرسیونی تحقیق حاضر به شرح زیر می

 
CSR it = β0+β1 ACE it+ β2 IAF it + β3 AGE it +β4 SIZE it +β5 AUD it +€ 

 که در آن داریم: 

CSR :   گزارشگري مسئولیت اجتماعی 

ACEی حسابرس  تهیکم  : اثربخشی 

IAF  :یداخل  یحسابرس  تیفیک 

AGE:   سن شرکت 

SIZE اندازه شرکت : 

AUD  اندازه حسابرس : 

 

 متغیر وابسته 



 

 

 Maranjory andگیري آن، ابتدا با توجه به تحقیقات قبلیاست که براي اندازه  )CSR(پذیري اجتماعی شرکت  متغیر وابسته این پژوهش مسئولیت 

Alikhani, 2014; Pourali and Hajjami, 2014)(   با  مورد افشاي مسئولیت اجتماعی که    39نظران مالی، چک لیستی متشکل از  و نظرخواهی از صاحب

هاي توضیحی و گزارش فعالیت هیئت مدیره  با مشاهده صورت هاي مالی، یادداشت  باشد، تهیه گردید. سپسمحیط گزارشگري کشور سازگار می 

که درصورت وجود هر یک از این اقلام، امتیاز یک و در غیر این  طوري موجود در چک لیست بررسی گردید. به هاي نمونه، وجود یا نبود اقلام شرکت 

از تقسیم جمع موارد افشاء    هر شرکتپذیري اجتماعی  شاخص افشاي مسئولیت صورت امتیاز صفر براي شرکت مورد نظر لحاظ شده و در نهایت،  

 که:آید. به طوري شده بر کل موارد قابل افشاء بدست می

퐶푆푅 ,  =  
   ∑  

∑   
 

 که در آن: 

퐶푆푅  ،   tدر سال  iشرکت  پذیري اجتماعی  شاخص افشاي مسئولیت   =  ,

    ∑  푌=   کلیه موارد افشا که شرکت از آن امتیاز یک را گرفته و 
∑  푇 =  باشد. کل موارد قابل افشاء می 

 نشان داده شده است:    1  جدولپذیري اجتماعی بکار رفته در تحقیق، در  هاي چک لیست مسئولیت عناوین کلی و مؤلفه   

 
 پذیري اجتماعی شرکت چک لیست مسئولیت: 1 جدول

Table 1: Corporate Social Responsibility Checklist 
 عنوان کلی 

General title 

 هامولفه 
Components 

 محیطی مسائل 
Environmental issues 

زیست محیطی،    ساستکنترل الودگی، جلوگیري از خسارات زیست محیطی،بازیافت یا جلوگیري از ضایعات، حفظ منابع طبیعی، تحقیق و توسعه،  

 سرمایه گذاري در پروژه هاي زیست محیطی، سایر مسائل محیطی. 

 محصولات و خدمات 
Products and services 

 ، ایمنی و سلامت محصول، توقف تولید، سایر محصولات و خدمات. ISOمحصول/سهم بازار، کیفیت محصول/توسعه 

 منابع انسانی 
Human Resources 

تعداد کارکنان، حقوق ماهانه/پاداش نقدي و مزایا، سهام تحت تملک کارمندان، بازنشستگی و مزایاي پایان خدمت، سلامتی و ایمنی در محیط  

 کار، برنامه هاي اموزش و توسعه کارکنان، ورزشی و رفاهی، وام یا بیمه کارمندان، روحیه و ارتباطات کارمندان، سایر منابع انسانی. 

 مشتریان 
Customers 

پاسخگویی  سلامتی مشتریان، شکایتها/رضایتمندي مشتریان، سیایت پرداخت دیرتر براي مشتریان خاص، تدارك تسهیلات و خدمات پس از فروش،  

 به نیاز مشتریان، سایر مشتریان. 

 هاي جامعه مسئولیت 
Community 

Responsibilities 

  سرمایه گذاري اجتماعی، حمایت از فعالیتهاي جامعه، هدایا و خدمات خیریه، اقدامات قانونی/دعاوي قضایی، فعالیتهاي مذهبی/فرهنگی، سایر 

 مسئولیتهاي جامعه. 

 انرژي
Energy 

 صرفه جویی در انرژي، توسعه و اکتشاف منابع جدید، استفاده از منابع جدید، سایر انرژي. حفظ و 

 

 متغیر هاي مستقل 
 اثربخشی کمیته حسابرسی

گیري آن از  اندازه براي   Juma, et al., (2022)و   Desoky (2025) است که به پیروي از  )ACE( این پژوهش، اثربخشی کمیته حسابرسی متغیر مستقل

ی  سه معیار شامل استقلال، تخصص مالی و اندازه کمیته حسابرسی استفاده شده است که مشابه با تحقیقات قبلی این معیارها در یک شاخص ترکیب

که، اگر  طوري شوند. به صورت اعداد صفر یا یک استاندارد میشوند. بدین منظور ابتدا هر یک از این معیارها پس از محاسبه، به با یکدیگر ترکیب می 

که  صورت عدد صفر، در صورتیهاي نمونه باشد به آن عدد یک و درغیر ایننسبت اعضاي مستقل کمیته حسابرسی شرکت بالاتر از میانه شرکت 

صورت عدد  درغیر این  هاي نمونه باشد به آن عدد یک ونسبت اعضاي کمیته حسابرسی داراي تخصص مالی و حسابداري شرکت بالاتر از میانه شرکت 

صورت عدد صفر اختصاص داده  اینغیر   هاي نمونه باشد به آن عدد یک و درصفر و چنانچه اندازه کمیته حسابرسی شرکت بیشتر از میانه شرکت 

 جمع مقادیر فوق براي هر شرکت در هرسال، بیانگر شاخص اثربخشی کمیته حسابرسی آن خواهد بود. شود. در نهایت حاصل می

 ی داخل  یحسابرس  عملکرد  تیفیک 
 Juma, etو   Desoky (2025)است که براي سنجش آن مطابق با پژوهش )IAF(متغیر مستقل دیگر این پژوهش، کیفیت عملکرد حسابرسی داخلی 

al., (2022)    بکارگیري هر یک از معیارهاي فوق  از سه سنجه شامل اندازه، قدمت و صلاحیت واحد حسابرسی داخلی استفاده شده است. از آنجا که

گیري کیفیت عملکرد حسابرسی داخلی شود، لذا مشابه با تحقیقات  مجزا، ممکن است باعث بروز ابهام و حصول نتایج غیرقابل اتکا در اندازه   طوربه

صورت اعداد صفر  شوند. بدین منظور ابتدا هر یک از این معیارها پس از محاسبه، بهقبلی،  این معیارها در یک شاخص ترکیبی با یکدیگر ترکیب می

هاي نمونه باشد به آن عدد یک و درغیر  که، اگر تعداد کارکنان واحد حسابرسی داخلی شرکت بالاتر از میانه شرکت طوري شوند. به یا یک استاندارد می

صورت عدد  هاي نمونه باشد به آن عدد یک و درغیر اینکه قدمت واحد حسابرسی داخلی شرکت بالاتر از میانه شرکت صورت عدد صفر، در صورتیاین



 

 

صورت  عضو جامعه حسابداران رسمی یا انجمن حسابرسان داخلی ایران باشد، به آن عدد یک و درغیر این  صفر و چنانچه حسابرس داخلی شرکت

  جمع مقادیر فوق براي هر شرکت، بیانگر شاخص کیفیت عملکرد حسابرسی داخلی آن خواهد بود. شود. در نهایت حاصل عدد صفر اختصاص داده می 

تر) حسابرسی داخلی شرکت  تر) بیانگر کیفیت بالاتر (پایین تر (کوچک بوده، به طوري که مقادیر بزرگ 3تا  0دامنه تغییرات این شاخص جامع بین 

 باشد. می

 متغیرهاي کنترلی 
اند،  شناخته شده   یاجتماع  تیمسئول  يگزارشگر  ترین متغیرهایی که بر مبناي مطالعات قبلی به عنوان عوامل موثر بردر این پژوهش برخی از مهم

 که عبارتند از:   به عنوان متغیرهاي کنترلی مد نظر قرار گرفتند

تري  اي حرفه هاي  دهی برخوردار هستند و ممکن است رویه تر معمولاً از تجربه و ثبات بیشتري در مدیریت و گزارش هاي با سابقه شرکت   سن شرکت:

هاي پذیرش  بر اساس لگاریتم طبیعی تعداد سال بنابراین، سن شرکت که  .  (Zimon et al., 2022)  در زمینه گزارشگري مسئولیت اجتماعی داشته باشند

   .شود، به عنوان متغیر کنترلی در این تحقیق در نظر گرفته شده است محاسبه می  در بورس

هاي مسئولیت اجتماعی دارند و همچنین تحت نظارت و فشار  گذاري در فعالیت تر معمولاً منابع بیشتري براي سرمایههاي بزرگ شرکت   اندازه شرکت:

از این رو در این تحقیق، اندازه  .  (Wu and Shen, 2013)  دها تأثیر بگذارتواند بر روي گزارشگري آن میبیشتري از سوي ذینفعان و جامعه قرار دارند که  

 شود، به عنوان متغیرکنترلی در نظر گرفته شده است. گیري میهاي شرکت اندازه شرکت که از طریق از لگاریتم خالص مجموع دارایی 

تواند بر  کنند. این موضوع می معمولاً استانداردهاي بالاتري را در ارزیابی و گزارشگري مالی و غیرمالی رعایت میتر  حسابرسان بزرگ   :اندازه حسابرس

 ,Wu and Shen, 2013; Aini) دتر و معتبرتر عمل کنناي شفاف ها کمک کند تا به شیوهکیفیت گزارشگري مسئولیت اجتماعی تأثیر بگذارد و به شرکت

et al., 2020)  .  حسابرس شرکت در سال جاري سازمان  که  یدر صورت  یکبا کد    یساختگ  ر یمتغ  کبه صورت یاندازه حسابرس،    ق،یتحق  نیرو در ان یاز ا

 در نظر گرفته شده است.   یرکنترلیبه عنوان متغدر غیر این صورت کد صفر،  و    حسابرسی باشد

 

 نتایج و بحث 
 مدل، برآورد از ها قبلداده  توصیف.  باشد داشته پژوهش متغیرهاي از دقیقی توصیف باید محقق ها، داده وتحلیل تجزیه جهت گام  اولین در

 ادامه  در  محقق تا شودمی منجر  متغیرها،  و توزیعی پراکندگی مرکزي،  هايشاخص از  دهد. آگاهیمی قرار او اختیار  در  ارزشمندي و  مهم  اطلاعات 

 کمینه، بیشینه، معیار، انحراف میانه، میانگین، همراه به متغیرها آماري توصیف  2جدول  در.  بپردازد متغیرها تحلیل به بیشتري آگاهی با خود پژوهش

 .است  مشاهده قابل کشیدگی چولگی،
 پژوهش یرهايمتغ یفیآمار توص :2جدول 

Table 2: Descriptive statistics of research variables 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

ها و الگوهاي خاصی در ساختار حکمرانی و گزارشگري این صنعت  ي ویژگیدهنده اي نشان هاي بیمه شده براي شرکتنتایج آمار توصیفی ارائه 

0(  یاجتماع تیمسئول است. میانگین   و   اجتماعی  مسئولیت  هايگزارش   به  پایینی  توجه  متوسط  طوربه   ايبیمه  هايشرکت   که  دهدمی   نشان)  342

و    2.620با میانگین   اثربخشی کمیته حسابرسی .باشد  حوزه  این   در  پاسخگویی  و  شفافیت  در  بهبود  به  نیاز  بیانگر   تواندمی  که  اند،داشته  پایداري

) به این معناست که بیشتر  0.053هاست. همچنین، ضریب چولگی مثبت (دهنده تنوع قابل توجهی در اثربخشی کمیتهنشان  0.500انحراف معیار 

بیانگر این است   0.422و انحراف معیار  2.811نیز با میانگین  کیفیت عملکرد حسابرسی داخلی .ها در سطح بالاتري از اثربخشی قرار دارندشرکت 

 یر متغ شاخص

Variable index 
 میانگین 

Average 

 میانه 

Middle 

 بیشترین 

The most 
 کمترین 

The lowest 

 انحراف معیار 

Standard 
deviation 

 ضریب چولگی

Skewness 
coefficient 

 مسئولیت اجتماعی 

Social responsibility 
0.342 0.310 0.430 0.110 0.021 0.041 

 اثربخشی کمیته حسابرسی 

Audit Committee 
Effectiveness 

2.620 2.000 3.000 0.000 0.500 0.053 

 ی داخل  یحسابرس عملکرد تیف یک
Quality of internal audit 

performance 
2.811 2.000 3.000 0.000 0.422 -4.29 

 شرکت سن
Company age 

3.074 3.050 3.990 1.950 0.369 0.189 

 شرکت  اندازه
Company size 

6.093 5.59 6.740 11.41 1.561 0.587 

 حسابرس  اندازه
Auditor size 

0.5450 1.000 1.000 0.000 0.498 -0.180 



 

 

دهنده تمرکز بیشتر در سمت بالاي مقیاس  ) نشان -4.29ها نسبتاً بالا است، اگرچه ضریب چولگی منفی (که کیفیت حسابرسی داخلی در اکثر شرکت 

 .است

 داده شده است.  یشنما  3 جدولکه در    یرهامتغ  ییآزمون مانااز  حاصل    یجنتا

 

 

 

 

 
 سطح متغیر) یرها (در متغ ییمانا یو چو جهت بررس ینل ین،آزمون لو یجنتا: 3جدول

Table 3: Results of the Levin, Lin and Chu test to examine the stationarity of variables (at the variable level) 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

هستند. با توجه به اینکه    ایستا  درصد  95  سطح  رفته در این پژوهش در  کار  به  متغیرهاي  همۀ  که  دهدمی  نتایج آزمون لوین، لین و چو نشان

 باشد. ی نمیانباشتگ  آزمون هم  نیازي به انجام  ایستا می باشند؛ بنابراینمتغیرهاي پژوهش در سطح متغیر  

ها  شود تا تلفیقی یا تابلویی بودن داده هاي ترکیبی ابتدا از آزمون لیمر استفاده می باشند در داده هاي ترکیبی می هاي این پژوهش به صورت داده داده 

هاي تابلویی به منظور این که مشخص گردد کدام روش اثرات ثابت یا اثرات تصادفی براي برآورد  مشخص گردد و در صورت استفاده از روش داده 

شود. همچنین براي تشخیص ناهمسانی واریانس و خودهمبستگی سریالی در مدل به ترتیب از  تر است از آزمون هاسمن استفاده میمدل مناسب 

 ارائه شده است.    4جدول  ها در  و وولدریج استفاده گردید که نتایج حاصل از این آزمون )  2,(آزمون نسبت درست نمایی  

 
 هاي مورد استفاده براي مدل پژوهشنتایج آزمون : 4جدول

Table 4: Results of tests used for the research model 
 نوع آزمون 

Test type 
 تایج مدل رگرسیون ن

Regression model results  نتیجه آزمون 
Test result   آزمون آماره 

Test statistic 
 سطح معناداري 

Significance level 

 لیمر  &آزمون 

F Test 

 
5.568 0.000 

 کارایی روش تابلویی 

Efficiency of the panel 
method 

 آزمون هاسمن
Hausman Test 

 
23.064 0.000 

 روش اثرات ثابت کارآیی 

Efficiency of the fixed 
effects method 

 درست نمایی زمون نسبت  آ

Likelihood Ratio Test 

 
305.4 

 
0.000 

 ناهمسانی واریانس 

Variance heterogeneity 

 

0  از  آن کمتر ر و سطح معناداري  م لیF آزمون    4  جدولبا توجه به    روش   از  باید  که  است  آن  بیانگر  و  شده  رد  آزمون  صفر   فرضیه  لذا  بوده  05

0(کمتر از    آن  معناداري  سطح  و  هاسمن  آزمون  نتایج  به  توجه  با  همچنین.  شود  استفاده  تابلویی  هايداده  روش    از  استفاده  با  مدل  که  است  لازم  ،)05

 متغیر 
Variable 

 لوین، لین و چو آماره 
Statistics 

Levin, Lin and Chu 

 سطح معناداري 
Significance 

level 

 نتیجه آزمون 
Test result 

 مسئولیت اجتماعی 

Social responsibility 

- 31.400 
0.000 

 ایستا در سطح متغیر 
Static at variable level 

 اثربخشی کمیته حسابرسی 

Audit Committee Effectiveness 

-24.920 
0.000 

 ایستا در سطح متغیر 
Static at variable level 

 ی داخل  یحسابرس عملکرد تیف یک
Quality of internal audit performance 

-27.638 
0.000 

 ایستا در سطح متغیر 
Static at variable level 

 شرکت سن
Company age 

-61.097 0.000 
 ایستا در سطح متغیر 

Static at variable level 

 شرکت  اندازه
Company size 

-11.057 0.000 
 ایستا در سطح متغیر 

Static at variable level 

 حسابرس  اندازه
Auditor size 

-25.654 0.000 
 ایستا در سطح متغیر 

Static at variable level 



 

 

0کمتر از  (اثرات ثابت برآورد گردد. نتایج آزمون نسبت درست نمایی و سطح معناداري آن    ناهمسانی   مشکل  داراي  مدل  که  دهد  می  نشان  )05

 .  شودمی  استفاده  مدل  برآورد  براي  )3,'(  یافته  تعمیم  مربعات  حداقل  روش  از  مشکل  این  رفع  منظور  به.  است  واریانس

خطی در اصل،  خطی مرکب بین متغیرهاي توضیحی موجود در مدل وجود ندارد. هم یکی از فروض مدل کلاسیک رگرسیون خطی آن است که هم

  همخطی  مستقل  متغیرهاي  بین  باشد. اگرمتغیرهاي توضیحی مدل رگرسیون میبه معناي وجود ارتباط خطی کامل یا دقیق بین همه یا بعضی از  

  تخمین  زیاد  دقت  با  توانندنمی  ضرایب نتیجه  در  شده،  بزرگ  هاآن  معیار  انحراف  همچنین  و  مستقل  متغیرهاي  رگرسیونی   ضرایب  باشد،  داشته  وجود

استفاده شده    Variance Inflation Factor  ͼVIFͼ  براي بررسی وجود همخطی بین متغیرهاي مدل از آماره عامل تورم واریانس  پژوهششوند. در این    زده

  خطی براي مدل دهنده عدم وجود همخطی بین متغیرهاي مدل است. نتایج آزمون هم باشد، نشان   5تر از  که عامل تورم واریانس کوچکو زمانی 

 باشد: می   5جدول  پژوهش به شرح  

 

 نتایج آزمون بررسی همخطی بین متغیرها :5جدول
Table 5: Results of the test to examine the collinearity between variables 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شود، خودهمبستگی یا همبستگی  یکی دیگر از فروض مهم کلاسیک رگرسیون خطی این است که بین اجزاي اخلالی که در تابع رگرسیون وارد می

هاي حداقل مربعات معمولی بدون تورش و  زنتخمین  سریالی وجود ندارد. در حالت وجود خود همبستگی نیز همانند حالت ناهمسانی واریانس، 

به منظور تعیین وجود یا عدم   داري را به خوبی بکار برد. در این تحقیق،معمولی معنا  Fو  tهاي  توان آزمونباشند. در نتیجه نمیسازگارند اما کارا نمی

 خلاصه شده است.   6جدولوجود مشکل خود همبستگی جملات خطا از آزمون والدریج استفاده شده است. نتایج حاصل از این آزمون در  
 براي شناسایی خودهمبستگی  آزمون والدریجنتایج : 6جدول

Table 6: Results of the Wooldridge test for identifying autocorrelation 

 فرضیه صفر
Null hypothesis 

 آزمون والدریج  Fآماره  
F-statistic of the 
Wooldridge test 

 سطح معناداري 
Significance level 

 نتیجه آزمون 
Test result 

 خودهمبستگی وجود ندارد 

There is no self-correlation. 
2.342 0.167 0H

 تایید می شود  

 

از برآورد مدل، مفروضات کلیدي رگرسیون خطی، از جمله نرمال  خطی شدید بین  ها، عدم وجود خودهمبستگی، و نبود همبودن باقیمانده پیش 

منظور اطمینان  ها بهمتغیرهاي مستقل، مورد بررسی قرار گرفتند تا اطمینان حاصل شود که نتایج حاصل از مدل، معتبر و قابل اتکا هستند. این بررسی

 . انداز برقراري شرایط لازم براي انجام تحلیل رگرسیون و افزایش دقت برآورد پارامترهاي مدل انجام شده 
 

 یافته یمحداقل مربعات تعمنتایج برآورد مدل با استفاده از روش : 7جدول 
Table 7: Results of model estimation using the generalized least squares method 

 متغیر 

Variable 

VIF 

 اثربخشی کمیته حسابرسی 

Audit Committee Effectiveness 
 

3.030  

 ی داخل  یحسابرس عملکرد تیف یک
Quality of internal audit performance 

1.729  

 شرکت سن
Company age 

 1.048  

 شرکت  اندازه
Company size 

1.026  

 حسابرس  اندازه
Auditor size 

3.086  

 متغیر 

Variable 
 نماد 

Symbol 
 ضرایب

Coefficients 
 انحراف معیار 

Standard 
deviation 

 tآماره  

t-statistic 
 سطح معناداري 

Significance 
level 

 اثربخشی کمیته حسابرسی 

Audit Committee 
Effectiveness 

ACE 0.102 0.019 5.189 0.001 

 ی داخل  یحسابرس عملکرد تیف یک
Quality of internal audit 

performance 
IAF 0.211 0.026 8.113 0.001 

 شرکت سن
Company age 

AGE 0.201 0.073 2.752 0.006 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شود. باشد، در نتیجه عدم همبستگی بین خطاها پذیرفته میمی  001/2، چون میزان دوربین واتسون  7جدول  با توجه به مقادیر بدست آمده در  

از تغییرات در متغیر وابسته مدل، توسط متغیرهاي    درصد  51  ،نمود توان ادعا  مدل برازش شده می   تعدیل شدههمچنین با توجه به ضریب تعیین  

معناداري    دهدمی  نشان  که  باشدمی  صفر  معناداري  در سطح  11.0328  با  برابر   رگرسیونی  مدل  F  آماره  همچنین مقدارشود.  مستقل توضیح داده می

 گردد.می   تایید  شده  برازش  مدل  کل

درصد ضریب و    95)، بنابراین در سطح اطمینان  Ѓ  prob  05/0ی کوچکتر از سطح خطاست (حسابرس  تهیکم  یاثربخشمتغیر    يداریسطح معن

در خصوص    دارد.  یرها  تاثشرکت  گزارشگري مسئولیت اجتماعیبر    یحسابرس  ته یکم  یاثربخشمربوط به این متغیر نشان دهنده این است    tآماره  

ها  شرکت   گزارشگري مسئولیت اجتماعی  ؛یحسابرس  تهی کم  یاثربخشبه ازاي هر واحد افزایش در  داشت    یانتوان بیم  یدگرد  0.10ضریب که برابر  

سبب    یحسابرس  تهیکم  ی(کاهش) اثربخش  یشباشد، لذا افزامیمثبت  از نظر علایم پارامترهاي برآوردي، علامت متغیر    یابد.ی م  افزایشواحد   0.10

 گردد.یم  ايي بیمهشرکت ها   گزارشگري مسئولیت اجتماعی)  کاهش(  افزایش

درصد ضریب    95)، بنابراین در سطح اطمینان  Ѓ  prob  05/0ی کوچکتر از سطح خطاست (داخل  یعملکرد حسابرس  تیفیکمتغیر    يداریسطح معن

در    دارد.  یرها تاثشرکت   گزارشگري مسئولیت اجتماعیبر    یداخل  یعملکرد حسابرس  تیفیکدهنده این است  مربوط به این متغیر نشان  tو آماره  

برابر   ازاي هر واحد افزایش در  داشت    یانتوان بی م  یدگرد  0.21خصوص ضریب که  گزارشگري مسئولیت    ؛یداخل  یعملکرد حسابرس  تیفیکبه 

عملکرد    تیفی(کاهش) کیشباشد، لذا افزامی مثبت  از نظر علایم پارامترهاي برآوردي، علامت متغیر    یابد.ی م  افزایشواحد    0.21شرکت ها    اجتماعی

 .گرددی م  يامه یب  يهاشرکت   گزارشگري مسئولیت اجتماعی)  کاهش(افزایشسبب    یداخل  یحسابرس

 

 بندي و پیشنهادهاجمع
هاي اجتماعی و محیطی  هاي مالی، بلکه در ایفاي مسئولیت تنها در مدیریت ریسکنهعنوان یکی از ارکان اصلی اقتصاد هر کشور،  صنعت بیمه، به

ها فراتر از سودآوري مالی و به سمت پاسخگویی اجتماعی و محیطی حرکت  نیز نقش پررنگی دارد. در دنیاي امروز، که انتظارات ذینفعان از شرکت 

شود. در این میان، ساختارهاي نظارتی  عنوان ابزاري ضروري براي ایجاد اعتماد و شفافیت مطرح می کرده است، گزارشگري مسئولیت اجتماعی به 

اي در  کنندهتوانند نقش تعیینعنوان بازوهاي اجرایی حکمرانی مطلوب، میهاي حسابرسی و واحدهاي حسابرسی داخلی، بهداخلی، از جمله کمیته

ها بر گزارشگري مسئولیت اجتماعی اهی عمیق به این موضوع، به بررسی تأثیر این مکانیزم ها ایفا کنند. این پژوهش با نگارتقاي کیفیت این گزارش 

 . دهی و تقویت پاسخگویی در این صنعت باشدتواند چراغ راهی براي بهبود فرآیندهاي گزارش هاي آن میاي پرداخته است و یافتههاي بیمه در شرکت

اثربخشی   نقش  بررسی  با هدف  پژوهش  در  این  اجتماعی  مسئولیت  گزارشگري  بهبود  در  داخلی  عملکرد حسابرسی  کیفیت  و  کمیته حسابرسی 

دهنده تأثیر مثبت و معنادار این دو مؤلفه بر فرآیند گزارشگري مسئولیت اجتماعی است.  وضوح نشان اي انجام شد و نتایج آن بههاي بیمهشرکت 

 شرکت  اندازه
Company size 

SIZE 0.150 0.071 2.110 0.036 

 حسابرس  اندازه
Auditor size 

AUD 0.219 0.041 5.257 0.001 

 عرض از مبدأ 

y-intercept 
C 0.336 0.061 5.461 0.001 

 آماره دوربین واتسن
Durbin-Watson statistic 

 
2.001657 

 
 ضریب تعیین 
R-squared 

 
0.535643 

 

تعدیل   تعیین  ضریب 

 شده 
Adjusted R-

squared 0.510577 
 داري) (سطح معنی فیشر Fآماره  

Fisher's statistic 
(significance level) 

    
(0.000) 11.0328 

  



 

 

دهی غیرمالی کمک کنند و  توانند به بهبود فرآیندهاي گزارش ها بیانگر این است که واحدهاي حسابرسی داخلی با عملکرد قوي و مستقل، می یافته

هاي مسئولیت اجتماعی، دقیق و کامل هستند. این نتیجه با مطالعات پیشین که بر نقش  شده در گزارش اطمینان حاصل کنند که اطلاعات ارائه 

عنوان یک ابزار کنترلی، بلکه  تنها بهدهد که حسابرسی داخلی نهحسابرسی داخلی در افزایش شفافیت سازمانی تأکید داشتند، همسو است و نشان می

ه  تواند بعبارت دیگر، وجود یک سیستم حسابرسی داخلی مؤثر میکند. به کننده در ارتقاء مسئولیت اجتماعی عمل می عنوان یک عامل تسهیل به

 . طور مؤثرتري به نیازهاي ذینفعان پاسخ دهند و در نتیجه، اعتبار و اعتماد عمومی را افزایش دهندها کمک کند تا بهسازمان 

هاي حسابرسی با  عنوان عاملی کلیدي در ارتقاي گزارشگري مسئولیت اجتماعی شناسایی شد. کمیتهعلاوه بر این، اثربخشی کمیته حسابرسی به

دهی داشته باشند و اطمینان حاصل کنند که توانند نظارت مؤثري بر فرآیندهاي گزارش ترکیب مناسب اعضا، تخصص کافی و فعالیت منظم، می

دهد که اثربخشی کمیته  ها نشان میشوند. این یافتهالمللی و انتظارات ذینفعان تهیه میهاي مسئولیت اجتماعی مطابق با استانداردهاي بینگزارش 

ویی  عنوان مکانیزمی قدرتمند در بهبود پاسخگتواند بههاي غیرمالی نیز تأثیرگذار است و میهاي مالی، بلکه بر گزارشتنها بر گزارش حسابرسی نه

اي  کنندهعلاوه، نتایج تحقیق نشان داد که تخصص مدیر حسابرسی داخلی و اعضاي کمیته حسابرسی نقش تعیینها عمل کند. بهاجتماعی سازمان 

طور  دهی را به توانند فرآیندهاي گزارش هاي مسئولیت اجتماعی دارند. مدیران حسابرسی داخلی با تخصص و تجربه کافی، می در بهبود کیفیت گزارش 

هاي مسئولیت اجتماعی را کاهش دهند. همچنین، اعضاي کمیته هاي احتمالی در گزارش هاي مرتبط با تحریفمؤثرتري مدیریت کنند و ریسک

هاي مسئولیت اجتماعی کمک کنند و اطمینان  شده در گزارش تر اطلاعات ارائه توانند به ارزیابی دقیقحسابرسی با تخصص مالی و حسابداري، می 

و    یحسابرس  تهیکم  یاثربخش نتایج این پژوهش در مورد تأثیر  .ها از کیفیت و قابلیت اتکاي بالایی برخوردار هستندصل کنند که این گزارشحا

نیز نشان داد که استقلال    Desoky (2025)همسو است.    Desoky (2025)  هايبر گزارشگري مسئولیت اجتماعی، با یافته  یداخل  یعملکرد حسابرس  تیفیک

هاي مسئولیت اجتماعی دارد. این همسویی بیانگر  تأثیر مثبت و معناداري بر گزارش ی حسابرس ته یکم یاثربخش به عنوان شاخص کمیته حسابرسی

هاي  تواند به بهبود شفافیت و کیفیت گزارش طرفی، میهاي حسابرسی، به دلیل افزایش استقلال و بی آن است که حضور اعضاي غیرموظف در کمیته

هاي حسابرسی، سعی در جلب  ها با افزایش استقلال کمیتهمسئولیت اجتماعی کمک کند. این نتیجه با نظریه مشروعیت نیز سازگار است، زیرا شرکت 

همسو است.    Tumwebaze, et al., (2021)هاي  نتایج این پژوهش با یافته همچنین    .هاي خود دارنداعتماد ذینفعان و مشروعیت بخشیدن به فعالیت

Tumwebaze, et al., (2021)    دهی پایداري مرتبط است. این همسویی  هاي گزارش کمیته حسابرسی به طور مثبت با شیوه  اثربخشینیز تأکید کردند که

هاي  دهی و بهبود کیفیت گزارشتواند به نظارت مؤثرتر بر فرآیندهاي گزارش هاي حسابرسی میي کمیتهدهد که فعالیت منظم و پیوستهنشان می

 Shafiee andهاي  بر گزارشگري مسئولیت اجتماعی، با یافته  یداخل  یعملکرد حسابرس  تیفیک نتایج مربوط به تأثیر  .مسئولیت اجتماعی منجر شود

Salari (2023)   تواند بر کارایی کمیته حسابرسی تأثیر بگذارد. این  هاي شرکت، از جمله سابقه فعالیت، میها نشان دادند که ویژگیهمسو است. آن

دهی تر، به دلیل تجربه و ثبات بیشتر، تمایل بیشتري به رعایت استانداردهاي گزارش ي فعالیت طولانیهاي با سابقه ست که شرکت همسویی بیانگر آن ا 

   .هاي مسئولیت اجتماعی دارندو بهبود کیفیت گزارش 

طور مستمر به ارزیابی و بهبود عملکرد  باید بههاي بیمه  دهد که براي بهبود گزارشگري مسئولیت اجتماعی، شرکت در نهایت، این تحقیق نشان می 

ها، و  تواند شامل بررسی ترکیب اعضاي کمیته، سطح تخصص و تجربه آنهاي حسابرسی و حسابرسی داخلی خود بپردازند. این ارزیابی می کمیته

ها شناخته  عنوان یک عامل کلیدي در موفقیت بلندمدت سازمان همچنین فرآیندهاي نظارتی و کنترلی باشد. با توجه به اینکه مسئولیت اجتماعی به 

برداري کنند.  طور جدي به این موضوع توجه کنند و از ابزارهاي موجود براي بهبود عملکرد خود در این زمینه بهره هاي بیمه باید به شود، شرکت می

وکار پایدار و  ت بیمه عمل کنند و به ایجاد یک محیط کسبعنوان نهادهاي پیشرو در ارتقاء مسئولیت اجتماعی در صنعتوانند بهترتیب، میاین به

هاي حسابرسی و واحدهاي  ویژه نقش کمیتهدهد که ساختار حکمرانی شرکتی، به طور کلی، نتایج این پژوهش نشان می به   .مسئولانه کمک نمایند

ها حاکی از آن است که افزایش  اي دارد. این یافتههاي بیمه حسابرسی داخلی، تأثیر قابل توجهی بر بهبود گزارشگري مسئولیت اجتماعی در شرکت 

با توجه   .هاي غیرمالی و افزایش اعتماد ذینفعان کمک کندتواند به بهبود کیفیت گزارش استقلال، تخصص، و فعالیت منظم این نهادهاي نظارتی می 

هاي حسابرسی و واحدهاي حسابرسی داخلی از طریق افزایش  کمیتهاي به تقویت ساختار  هاي بیمهشود شرکت هاي این تحقیق، پیشنهاد می به یافته

تعداد اعضاي غیرموظف، برگزاري جلسات منظم، و استخدام مدیران و اعضاي متخصص توجه کنند. همچنین، افزایش تعداد اعضاي واحد حسابرسی 

 .دهی کمک کندتواند به بهبود فرآیندهاي گزارش ها میداخلی و ارتقاي تخصص آن

شود تأثیر سایر عوامل حکمرانی شرکتی، مانند نقش سهامداران نهادي و ساختار مالکیت، بر گزارشگري مسئولیت  براي محققان آتی، پیشنهاد می 

هاي  هاي بزرگ، بر بهبود کیفیت گزارش هاي نوین، مانند هوش مصنوعی و تحلیل داده اجتماعی مورد بررسی قرار گیرد. همچنین، بررسی تأثیر فناوري 

 . اي نوآورانه براي تحقیقات آینده در نظر گرفته شودتواند به عنوان زمینهمسئولیت اجتماعی می 

شده  اي پذیرفتههاي بیمه هاي مورد استفاده محدود به شرکت هایی است. نخست، داده هاي ارزشمند، داراي محدودیت این تحقیق با وجود یافته

هایی همراه باشد. دوم، این تحقیق بر  پذیري نتایج به سایر صنایع یا کشورها با محدودیت اند و ممکن است تعمیمدر بورس اوراق بهادار تهران بوده 

دهی بر نتایج تأثیر بگذارد.  نگر انجام شده است و ممکن است تغییرات آینده در ساختار حکمرانی یا استانداردهاي گزارش هاي گذشته اساس داده 



 

 

اند که ممکن  گیري شده هاي کیفی و قضاوتی اندازه سوم، برخی از متغیرهاي مورد بررسی، مانند تخصص اعضاي کمیته حسابرسی، بر اساس داده 

هاي نوین  کنند تا با استفاده از روش هایی را براي تحقیقات آینده ایجاد میها فرصتگیري همراه باشد. با این حال، این محدودیت است با خطاي اندازه 

 . تر این موضوعات بپردازندتر، به بررسی عمیقهاي گسترده و داده 
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