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Investigating and analyzing the concept and behavior of the surrendering of 
life insurance policies and their effective factors is very important for the 
policyholders, insurers and legislators. Liquidity and profits of insurers are 
affected by marketing and acquisition costs, adverse selection and 
surrender values of life insurance policies. Therefore, surrendering of life 
insurance policies is considered as a risk for the insurance company and this 
risk should be carefully studied, evaluated, examined and managed. 
The phenomenon of Dynamic Adverse Selection is the result of Asymmetric 
Information during the time. Such adverse selection indicates that the 
lower-risk individuals are more likely to surrender a policy during the period 
of contract. This article while questioning this theory, has examined the 
relationship between the level of individual risk aversion and their desire to 
surrender the life insurance policies. 
The results indicated that the risk aversion affect the amount of surrender 
values of the life insurance policies through factors such as marital status, 
gender and age. Also, by increasing the medical rates (health status at the 
time of issuance), the premium and initial amounts of death benefits of life 
insurance policies and the surrender rates will increase and by increasing 
the duration of insurance policies and the number of installments, the 
surrender rates will decrease. Respect to the result that people with high 
risk aversion (low risk individuals) has surrendered less than those with low 
risk aversion level (high risk individuals), the Iranian life insurance has faced 
with Dynamic Advantageous Selection. The relationship between the 
surrendering and medical rates, which represents the risk level of an 
individual's health status, confirms the existence of Dynamic Advantageous 
Selection. 
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 یمقاله علم
 

 (بازار بیمۀ عمر ایران)مطالعۀ موردی   های عمر نامه بیمهگریزی بر بازخرید  بررسی اثر ریسک
 

  مجتبی عابد ،  رضا افقی ، * غدیر مهدوی
 رانیتهران، ا ،ییاکو، دانشگاه علامه طباطبا مهیب یموسسه آموزش عال مه،یب تیریگروه مد

 

:دهیچک  عات مقالهلااط 

گران و   گذاران، بیمه  های عمر و عوامل مؤثر بر آن برای بیمه  نامه  مفهوم و رفتار بازخریدی بیمهبررسی و تحلیل 

ها و   نامه  های صدور بیمه  دلیل رویارویی با هزینه  گران به  نقدینگی و سود بیمه. گذاران اهمیت بسزایی دارد  قانون

ها یک   نامه  از این حیث، بازخرید بیمه. گیرد  ها تحت تأثیر قرار می  نامه  بازاریابی، انتخاب نامساعد و ارزش بازخرید بیمه

 .صورت دقیق مطالعه، بررسی، کنترل و مدیریت شود شود و این ریسک باید به  ریسک برای شرکت محسوب می

ر این چنان انتخاب نامساعدی بیانگ. پدیدۀ انتخاب نامساعد پویا نتیجۀ اطلاعات نامتقارن در طی زمان است

این تحقیق با مورد تردید قراردادن . های عمر دارند  نامه  ریسک تمایل بیشتری به بازخرید بیمه  است که افراد کم

های عمر را بررسی   نامه  گریزی افراد و میزان تمایل آنها به بازخرید بیمه  تئوری فوق رابطۀ بین سطح ریسک

 .کرده است

گریزی از طریق عواملی چون وضعیت تأهل، جنسیت و سن بر میزان   ریسکدهد که   نتایج تحقیق حاضر نشان می

، میزان (وضعیت سلامتی در زمان صدور)همچنین، با افزایش نرخ پزشكی . گذارد  های عمر تأثیر می  نامه  بازخرید بیمه

نامه و تعداد اقساط   یمههای عمر افزایش و با افزایش مدت زمان ب  نامه  بیمه و سرمایۀ اولیۀ فوت بازخرید بیمه  حق

( سطح ریسک پایین)گریزی بالا   ازآنجاکه افراد با سطح ریسک. کند  بیمه، بازخرید کاهش پیدا می  پرداخت حق

توان نتیجه گرفت بازار   دارند، می( سطح ریسک بالا)گریزی پایین   بازخرید کمتری را نسبت به افراد با سطح ریسک

رابطۀ بازخرید و نرخ پزشكی که مبین وضعیت سلامتی و سطح . اعد پویا روبروستبیمۀ عمر ایران با انتخاب مس

 .کند  ریسک فرد است نیز وجود انتخاب مساعد پویا را تأیید می
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 مقدمه 

رو، باید  ازاین. اقتصادی یک کشور داردای در بهبود و ثبات وضعیت   های صنعت بیمه، نقش بسیار ارزنده  ترین شاخه  بیمۀ عمر یكی از مهم

 .مطالعات کاربردی را معطوف بر بازار بیمۀ عمر کرد تا عوامل مؤثر بر عدم پیشرفت این بازار شناسایی و راهكارهای لازم عملیاتی شوند

اما سهم بیمۀ عمر از کل بازار ، (,Sigma 3143)بیمۀ تولیدی در جهان متعلق به بیمۀ عمر است   از حق% 55، 3141با وجود اینكه در سال 

 (.,Sigma 3112)است % 6بیمۀ ایران حدود 

 4های عمر نیز بازخرید  نامه  های تولیدی در بازار بیمۀ ایران، درصد قابل توجهی از بیمه  بیمه  باوجود سهم بسیار ناچیز بیمۀ عمر از حق

دلیل   گران به  با وجود ریسک بازخریدی، نقدینگی و سود بیمه. تشوند و صنعت بیمه با ریسكی تحت عنوان ریسک بازخریدی روبروس  می

بنابراین، برای حفظ . گیرد  ها تحت تأثیر قرار می  نامه  ها و بازاریابی، انتخاب نامساعد و ارزش بازخرید بیمه  نامه  های صدور بیمه  رویارویی با هزینه

 .صورت دقیق مطالعه و بررسی شود باید رفتار بازخریدی به   های اضافی،  گران و جلوگیری از هزینه  توان مالی بیمه

باوجود اطلاعات نامتقارن، شرکت بیمه آگاهی . روبرو باشد 4دهد که شرکت بیمه با اطلاعات نامتقارن  زمانی رخ می 3انتخاب نامساعد پویا

. شتریان نسبت به سطح ریسكشان آگاهی بیشتری دارندگذاران و م  گذاران و مشتریان شرکت ندارد و خود بیمه  کافی نسبت به رفتار بیمه

های عمر دارند؛ بنابراین باوجود اطلاعات   نامه  ریسک تمایل بیشتری به بازخرید بیمه  گذاران کم  انتخاب نامساعد پویا بیانگر این امر است که بیمه

 . ابدی  نامتقارن و انتخاب نامساعد پویا، احتمال ورشكستگی شرکت بیمه افزایش می

تواند نقش کلیدی در حفظ   گذاران می  از این حیث، بررسی رفتار بیمه. گیری آنان دارد  افراد تأثیر بسزائی در تصمیم 3گریزی  سطح ریسک

 . گران را تا حد زیادی کاهش دهد  ای داشته باشد و ریسک ورشكستگی بیمه  مشتریان بیمه

و دیگر مطالعات کاربردی، کاراکترهای شخصیتی افراد تأثیر بسزائی در  5و کیسنبور 6، کانان و همكاران5طبق مطالعات کو و همكاران

دهد که در بازار بیمۀ ایران افراد   نشان می( 4431)همچنین، نتیجۀ تحقیق مهدوی و صغری بخشی . تصمیم آنان برای بازخرید بیمۀ عمر دارد

ای بیشتر از مقدار اکچوئری   بیمه  بیمۀ عمر دارند و حتی حاضر به پرداخت حقتمایل بیشتری به تقاضای ( با سطح ریسک پایین)گریز   ریسک

که حاضر به ( سطح ریسک پایین)گریز   آیا افراد ریسک! توان پدیدۀ انتخاب نامساعد پویا را مورد تردید قرار نداد؟  حال چگونه می. هستند

وجود انتخاب )نامۀ خود را از دست دهند و تمایل بیشتر به بازخرید دارند   راحتی بیمه  پرداخت مبالغ بیشتری نیز هستند، حاضر هستند به

 .دنبال یافتن پاسخی برای سؤالات فوق هستیم  در این تحقیق به! ؟(2وجود انتخاب مساعد پویا)یا بالعكس ( نامساعد پویا

در نهایت . ستیک را مورد بررسی قرار خواهیم داددر ادامه مروری بر ادبیات و پیشینۀ تحقیق خواهیم داشت و پس از آن مدل رگرسیون لج

 .است، ارائه خواهیم داد آمده دست به SPSSافزار  نتایج تحقیق را که با کمک نرم

 

 مروری بر پیشینه پژوهش

گریزی بر   باوجود اینكه تحقیقات متعددی در زمینۀ تأثیر ریسک. گریزی است  گیری تحت عدم اطمینان، ریسک  از مفاهیم مهم نظریۀ تصمیم

های عمر سنجیده باشد، انجام   نامه  گریزی را بر بازخرید بیمه  تقاضای بیمه صورت گرفته است، اما تاکنون تحقیق مستقلی که تأثیر سطح ریسک
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در ادامه به . ندرت در تحقیقات کاربردی مورد بررسی قرار گرفته است هایی است که به  انتخاب نامساعد پویا نیز از جمله پدیده. نگرفته است

 . گریزی، انتخاب نامساعد پویا و رفتار بازخریدی خواهیم پرداخت تحقیقات مرتبط با ریسک

های وی، خانوارهایی که هیچ نوع   براساس یافته. صورت یكجا و بیمۀ عمر زمانی را مورد بررسی قرار داده است های عمر به  تقاضای بیمه 4لی

ای برای ترک ارث ندارند و به نسبت   ، انگیزه(گریزترند ریسک)تری برخوردار هستند   اند، از سطح تحصیلات پایین  ای خریداری نكرده  بیمه

بودن نگرش به ترک ارث یا اشتغال همسر با میزان خرید بیمۀ عمر زمانی رابطۀ مثبتی  های وی سطح تحصیلات، مثبت  براساس یافته. ترند  نجوا

. متغیرهایی مانند سن سرپرست خانوار، تعداد فرزندان و درآمد، با میزان خرید بیمۀ عمر با پرداخت یكجا، رابطۀ مستقیم داشتند. دارد

داری  ی مانند وضعیت اشتغال همسر و وضع سلامتی سرپرست خانوار اگرچه با میزان خرید بیمۀ عمر با پرداخت یكجا رابطۀ معنیمتغیرهای

 .دادند نداشتند اما میزان خرید بیمۀ عمر زمانی را تحت تأثیر قرار می

نتوانستند هیچ همبستگی معناداری بین ریسک واقعی تأثیر ریسک واقعی بر مقدار بیمۀ عمر تقاضاشده را بررسی کردند و  3کالی و فیلیپسن

اند که به معنی   مقدار بیمۀ کمتری خریداری کرده( پذیر  ریسک)ریسک   دهد افراد پر  های آنها نشان می  یافته. و تقاضای بیمۀ عمر پیدا کنند

 .کواریانس منفی بین ریسک و تقاضای بیمۀ عمر است

گریزی چون سطح تحصیلات، شغل،   های لجستیک و متغیرهای مجازی، اثر معیارهای ریسک  مدل کمک  به( 4431)مهدوی و صغری بخشی 

گریزی از طریق عوامل   دهد که ریسک  آمده نشان می دست نتایج به. جنسیت، سن، درآمد و ثروت خانوار بر تقاضای بیمۀ عمر را بررسی کردند

گریزی از طریق عواملی چون سطح تحصیلات، وضعیت  اما ریسک. یران اثر معنادار نداردسن، جنسیت و اشتغال بر میزان تقاضای بیمۀ عمر در ا

  .بیمه و نگرانی از آینده بر میزان تقاضای بیمۀ عمر اثر معنادار دارد تأهل، سرپرستی، وضعیت سلامت، سطح حق

بدین نتیجه رسید که افراد با سطح ریسک پایین تمایل وی . وجود انتخاب نامساعد پویا را در بازار بیمۀ عمر مورد بررسی قرار داد 4دیفنگ

 .های عمر دارند  نامه  بیشتری به بازخرید بیمه

با )گریزتر   عبارتی افراد ریسک به. گریزی، عامل مؤثری در تقاضای بیمۀ عمر است شود که سطح ریسک  باتوجه به تحقیقات فوق مشاهده می

های عمر نیز خواهیم   نامه  گرفته در زمینۀ بازخرید بیمه در ادامه به مطالعات انجام. ۀ عمر داشتندتقاضای بیشتری برای بیم( سطح ریسک پایین

 .پرداخت

نامه،   نامه و نوع بیمه  نامه در بازار بیمۀ عمر آلمان بدین نتیجه رسید که سن، جنسیت، زمان بیمه  میلیون بیمه 315با بررسی  3کیسنبور

 .های عمر هستند  نامه  زان بازخرید و تعلیق بیمهترین عوامل مؤثر در می  مهم

گذاری و   ای، نرخ  گذار در زمان خرید، نوع محصول بیمه  با بررسی بازار بیمۀ عمر هند بدین نتیجه رسیدند که سن بیمه 5کنان و همكاران

  .های عمر هستند  نامه  ترین عوامل مؤثر در بازخرید بیمه  بیمه، مهم  نحوۀ پرداخت حق

 

 شناسی پژوهشروش

حالت، موضوع برآورد پارامترهای معادله نیازمند  ها، متغیر پاسخ مورد مطالعه، ماهیتاً یک متغیر گسسته است که دراین در بسیاری از تحقیق

متغیر وابسته هایی با متغیر وابستۀ گسسته دارای انواع مختلفی هستند که باتوجه به ماهیت  رگرسیون. های کیفی است استفاده از رگرسیون

 .شوند تعیین می
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ها تنها شامل دو حالت مانند وجود یا عدم وجود، خرید یا عدم خرید،  یعنی پاسخ. است 4ها متغیر پاسخ دو حالتی در بسیاری از تحقیق

دیگر متغیرهای توضیحی که  ازطرف. هستند( دهیم که آنها را با مقادیر صفر و یک نشان می... )بازخرید یا عدم بازخرید، بهبود یا عدم بهبود و

بینیم که طرف  توجه کنیم می( 4)در چنین حالتی اگر به الگو خطی . تغیرهایی کمیّ باشندتوانند بر متغیر پاسخ اثر بگذارند، ممكن است م می

که در طرف راست از لحاظ نظریۀ مقادیر، از منهای  درصورتی. تواند دو مقدار صفر یا یک باشد فقط می( یعنی متغیر پاسخ)چپ تساوی 

این . ن مشكل آن است که سمت چپ تساوی را به یک متغیر پیوسته تبدیل کنیمحل ای یک راه. نهایت گسترده خواهد بود نهایت تا مثبت بی بی

 :دهیم کار را در سه مرحله انجام می

  
       

              4 3                                                                                                                                 (4)  

است، در نتیجه مقادیر  y=1احتمال  p-4باشد،  y=4احتمال  pصورت اگر  دراین. کنیم استفاده می yاز احتمال  yجای  به( 4)در رابطۀ 

 .سمت چپ تساوی بین صفر تا یک خواهند بود

   صورت  کنیم که به استفاده می 3جای استفادۀ مستقیم از احتمال، از نسبت بخت به
 

4  
از صفر تا    حالت، مقدار  دراین. است 

 .نهایت خواهد بود بی

    )گیریم  ، لگاریتم طبیعی می  از متغیر جدید  
 

4  
نهایت  نهایت تا مثبت بی تا مقادیر آن مانند سمت راست تساوی، بین منهای بی(  

    لازم به ذکر است که به . واقع شود
 

4  
صورت تغییر خواهد کرد که  این  ا این تغییرات الگو قبلی بهب. گویند می         طورخلاصه  به  

 :به الگو رگرسیون لجستیک معروف است

   
 

4  
   1   4 4   3 3                                                 (3)                                                              

همچنین برای برآورد . نیاز نیست( مانند شرایطی که در بالا ذکر شد)  م رگرسیون خطیهای انجا شرط در رگرسیون لجستیک پیش

نمایی استفاده  به جای استفاده از روش حداقل مربعات مرسوم در رگرسیون خطی، از روش حداکثر درست      3  4 پارامترهای 

 :توان بنابراین در رگرسیون لجستیک می. شود می

 : را براساس قاعدۀ زیر بیان نمود y=4بینی رخداد  احتمال پیش

  
  1  4 4  3 3       

4    1  4 4  3 3       
 

 .دهد ام را نشان میiازای یک واحد افزایش در عامل  ها میزان تغییرات نسبت بخت در متغیر پاسخ به  هریک از ضرایب 

 .آورد دست به    صورت  ام را بهiبه عامل  توان نسبت بخت مربوط ها می  از روی مقدار 

توان با قراردادن آنها در معادلۀ  ها، می و داشتن یک نمونۀ تصادفی از عامل      3  4 با استفاده از مقادیر برآوردشدۀ پارامترهای 

 .بینی کرد مقداری را برای متغیر پاسخ پیش(( 3)الگو)رگرسیون 

این روش در ابتدای ظهور در کاربردهای . الگوهای مناسبی هستند بینی متغیرهای دو حالتی، الگوهای رگرسیون لجستیک برای بیان پیش

مثال  عنوان به. های علمی کاربرد وسیعی یافته است لیكن امروزه در تمام زمینه. گرفت پزشكی و برای احتمال وقوع بیماری مورد استفاده قرار می

 .، چه متغیرهایی مهم هستندخواهد بداند در خرید یا عدم خرید یک محصول یا برند مدیر تبلیغاتی می

دلیل اینكه متغیر پاسخ  هستند و همچنین به... گریزی و های این تحقیق، متغیرهای جنسیت، تحصیلات، ریسک  دلیل اینكه برخی از داده به

مدل لجستیک  فرم. است   است، مدل لجستیک مدل مناسبی برای برآورد پارامترهای ( نامه  بازخرید یا عدم بازخرید بیمه)دو حالتی 

 :صورت است این به

                                                 
4
. Dichotomous 

3
. Odds Ratio 

 (بازار بیمۀ عمر ایران)مطالعۀ موردی   های عمر نامه گریزی بر بازخرید بیمه بررسی اثر ریسک

 



452 

 

                 
  

4   
   1   4  4   3  3             4 3     

مانند جنسیت، تحصیلات، ( )   )های افراد  و مشخصه( نامۀ عمر  بازخرید بیمه)   این مدل یک رابطۀ رگرسیونی را بین متغیرهای وابستۀ 

 .دهد ینشان م...( گریزی و ریسک

 :تواند دو حالت داشته باشد دهد که می ها را نشان می  نامه  بازخرید بیمه:   

 .نامۀ خود را بازخرید کرده باشد  اگر فرد بیمه: 4   

 .نامۀ خود را بازخرید نكرده باشد  اگر فرد بیمه: 1   

 .دهد  نامه را نشان می  احتمال بازخرید بیمه:   

 .دهد را نشان می( مقدار ثابت)عرض از مبدأ معادله : 1 

را نشان ( ها  نامه  بازخرید بیمه)   و متغیر (    )های افراد بازخریدکننده  است که میزان همبستگی بین مشخصه    ضریب متغیرهای :   

 (.n،...،3،4=j)دهد  می

، لگاریتم تابع (کنند کنند یا نمی هایشان را بازخرید می  نامه  زیرا افراد یا بیمه)کنند  ای پیروی می ها از توزیع دوجمله که داده ازآنجایی

 :پردازیم نمایی به برآورد پارامترها می باشد و باتوجه به روش حداکثر درست صورت زیر می نمایی به درست

        1          
  

4   
        4        4      

 :باشد هدف آزمون فرضیه زیر می

 
 1     1
 4    1

  

ام jنامه با مشخصۀ   دیگر بین بازخرید بیمه عبارت است یا به( متغیر توضیحی)    مستقل از ( متغیر وابسته)   کند که  فرض صفر بیان می

باشد، فرض  3(α)داری  کمتر از سطح معنی 4(مقدار احتمال)اگر . رابطۀ معناداری وجود ندارد...( مانند جنسیت، تحصیلات، سن و( )   )افراد 

 .شود رد می 1 

 

 ها  تحلیل داده

دلیل محدودیت اطلاعاتی، این دو شرکت   به. استفاده شده است 4433تا  4425شدۀ دو شرکت بیمه از سال   در این تحقیق از اطلاعات ثبت

با ارائۀ آمار توصیفی به تبیین در این قسمت ابتدا . ایم  های هر دو شرکت استفاده کرده  ایم و از داده  عنوان یک شرکت آمیخته درنظرگرفته را به

 .دهیم  پردازیم و پس از آن با برآورد مدل لجستیک فرضیات تحقیق را مورد آزمون قرار می  وضعیت موجود می

گذاران   و در بین بیمه% 2/55گذاران بازخرید نكرده سهم مردان   شود که در بین بیمه  پیوست ملاحظه می 4باتوجه به اطلاعات جدول 

که این درصد برای افرادی که   دهند، درحالی  اند را افراد متأهل تشكیل می  افرادی که بازخرید نكرده% 51از   بیش .است% 24کرده  بازخرید

شود که بین سطح تحصیلات افراد بازخرید کرده و نكرده تفاوت چندانی   مشاهده می. است% 5/31اند تنها   های خود را بازخرید کرده  نامه  بیمه

گذاران بازخرید   بیمه% 55نكته قابل توجه این است که سن . دهد  به سن را ارائه می پیوست نیز اطلاعات توصیفی مربوط 3جدول . د نداردوجو

و برای  335/35گذاران بازخرید نكرده   میانگین سنی برای بیمه. است 43گذاران بازخرید کرده   سال است و این سن برای بیمه 45نكرده زیر 

 .است 35گذاران بازخرید کرده   بیمه

                                                 
4
. Probability-Value (P-value) 

3
. Significance Level 

 غدیر مهدوی و همكاران
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پیوست رگرسیون  3دو و مقدار احتمال جدول  باتوجه به مقادیر آمارۀ کای. است آمده دست  به 133/1پیوست،  4احتمال بازخریدی در جدول 

 5/35میزان صحت مدل . و میزان صحت مدل محاسبه شده است R3پیوست، مقادیر  3در جدول   p 1 115). دار است  معنی

 .است و مقدار قابل قبولی است آمده دست  به

 .ایم  داری هر کدام از متغیرها را مورد بررسی قرار داده  در این تحقیق با استفاده از آمارۀ والد معنی

 . آمده است 4در جدول داری متغیرها   نتایج آزمون معنی

 :آورد دست  توان این نتایج را به  می 4باتوجه به جدول 

نامه   برای متغیرهای سن، جنس، تحصیلات، وضعیت تأهل، نرخ پزشكی، سرمایۀ اولیۀ فوت، مدت زمان بیمه βi=1هیچ دلیلی برای رد فرضیۀ  

 . های عمر تأثیر دارند  نامه  بر بازخرید بیمه% 35ا کنیم این متغیرها با اطمینان توانیم ادع  عبارتی می به. بیمه وجود ندارد  و نحوۀ پرداخت حق

 .های عمر ندارد  نامه  عبارتی این متغیر هیچ تأثیری بر میزان بازخرید بیمه به. شود  برای متغیر تحصیلات رد می βi=1فرضیۀ  

 

 متغیرهای مدل: SPSSخروجی  :4جدول 

 

دهد که با افزایش مقادیر متغیر   باشد، نشان می 4تر از   اگر نسبت بخت بزرگ. ، مقادیر نسبت بخت آمده است4جدول  Exp(B)در ستون 

 :آورد دست توان این نتایج را به  آمده می دست  های به  باتوجه به مقادیر بتا و نسبت بخت. یابد  احتمال بازخریدی نیز افزایش می

و  4=مردان)کند   ، این ادعا را تأیید می444/4و ضریب بتای  53/4نسبت بخت . اند  های خود را بازخرید کرده  امهن  مردان بیشتر از زنان بیمه

با سطح ریسک )گریز  گریزی، افراد ریسک توان ادعا کرد برحسب این عامل ریسک  گریزتر از مردان هستند، می  ازآنجاکه زنان ریسک(. 1=زنان

 (.انتخاب مساعد پویا)های عمر داشتند   نامه  خرید بیمهتمایل کمتری به باز( پایین

و  4=مجرد)کند   این ادعا را تأیید می -332/3و ضریب بتای  122/1نسبت بخت . اند  افراد مجرد بیشتر از افراد متأهل اقدام به بازخرید کرده

با )گریز  گریزی، افراد ریسک ادعا کرد برحسب این عامل ریسک توان  گریزتر از افراد مجرد هستند، می  ازآنجاکه افراد متأهل ریسک(. 1=متأهل

 (.انتخاب مساعد پویا)های عمر دارند   نامه  تمایل کمتری به بازخرید بیمه( سطح ریسک پایین

 
B S.E. آمارۀ واحد 

درجۀ 

 آزادی

سطح 

 معناداری
Exp(B) 

 (4)گام 

 533/4 144/1 4 345/6 545/1 444/4 جنسیت

 122/1 111/1 4 143/44 653/1 -335/3 وضعیت تأهل

 151/4 135/1 4 263/3 133/1 133/1 سن

 255/1 524/1 4 156/1 326/1 -443/1 تحصیلات

 121/4 144/1 4 412/6 144/1 155/1 نرخ پزشكی

 333/1 114/1 4 545/44 145/1 -161/1 نامه  بیمهزمان 

 533/1 111/1 4 245/33 433/1 -613/1 تعداد اقساط

Ln 333/33 111/1 4 215/31 325/1 444/4 بیمه  حق 

Ln 152/3 111/1 4 313/43 431/1 162/4 سرمایه فوت 

 111/1 111/1 4 135/43 536/3 -345/41 مقدار ثابت
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. اند  ، بازخرید بیشتری داشته(بیمه نیز افزایش پیدا کرده است  با افزایش نرخ پزشكی میزان حق)اند   مواجه بوده افرادی که با نرخ پزشكی

توان ادعا کرد   شوند، می  باتوجه به این حقیقت که این افراد معمولاً از وضعیت سلامتی خوبی برخوردار نیستند و افرادی پرریسک محسوب می

 (.وجود انتخاب مساعد پویا)اند   ید بیشتری داشتهکه افراد پرریسک بازخر

به سن تا حدودی کوچک است، اما سن رابطۀ مثبتی با بازخرید دارد و با افزایش سن، بازخرید نیز  هر چند ضریب و نسبت بخت مربوط

حدودی وجود انتخاب مساعد پویا را به  کند، این متغیر تا  گریزی نیز افزایش پیدا می  ازآنجاکه با افزایش سن سطح ریسک. یابد  افزایش می

 .کشد  چالش می

نامه،   عبارتی با افزایش تعداد اقساط و مدت زمان بیمه به. های عمر دارند  نامه  نامه تأثیر منفی بر بازخرید بیمه  تعداد اقساط و مدت زمان بیمه

 .یابد  های عمر کاهش می  نامه  بازخرید بیمه

بیمه و   توان ادعا کرد که با افزایش میزان حق  بنابراین می. های عمر دارند  نامه  ولیۀ فوت تأثیر مثبتی بر بازخرید بیمهبیمه و سرمایۀ ا  میزان حق

 .یابد  های عمر افزایش می  نامه  سرمایۀ اولیۀ فوت، میزان بازخرید بیمه

 :گرفتر نظ توان مدل زیر را در  آمده می  دست  باتوجه به ضرایب به

بازخرید  = 444/4 ) - (سن)* 335/3 133/1 + (وضعیت تاهل)*( 155/1 + (سن)* ) - (نرخ پزشكی)* 16/1 )*( نامه  زمان بیمه ) +           

613/1-) + (تعداد اقساط)*(  444/4 *( Ln( بیمه حق ))+ 62/4 *( Ln(سرمایۀ فوت)) 

 

 گیری  نتیجه

های   نامه  گریزی را بر بازخرید بیمه  تحقیق حاضر با مورد تردید قراردادن وجود پدیدۀ انتخاب نامساعد در بازار بیمۀ عمر ایران، تأثیر ریسک

 . عمر بررسی کرده است

های عمر مورد   مهنا  گریزی از قبیل سن، جنسیت، وضعیت تأهل و تحصیلات بر بازخرید بیمه  با کمک مدل لجستیک اثر معیارهای ریسک

نامه و سرمایۀ فوت اولیه نیز بر   بیمه، زمان بیمه  همچنین، اثر متغیرهایی از قبیل نرخ پزشكی، تعداد اقساط، میزان حق. بررسی قرار گرفت

 .های عمر بررسی شد  نامه  بازخرید بیمه

تمام متغیرها به جز . های عمر تأثیر مثبتی دارد  نامه  د بیمهگذاران بر تصمیم بازخری  گریزی بیمه  دهد که سطح ریسک  نتایج تحقیق نشان می

 .داری دارند  های عمر ارتباط معنی  نامه  با بازخرید بیمه 5متغیر تحصیلات در سطح 

نرخ پزشكی مواجه  گذارانی که با  های عمر دارند؛ بیمه  نامه  گذاران مرد و مجرد تمایل بیشتری به بازخرید بیمه  نتایج حاکی از آن است که بیمه

ها کاهش یافته است؛ با افزایش میزان   نامه  نامه، بازخرید بیمه  اند؛ با افزایش تعداد اقساط و مدت زمان بیمه  اند، بازخرید بیشتری داشته  بوده

ها افزایش یافته   نامه  ن بازخرید بیمههای عمر افزایش یافته است و درنهایت با افزایش سن، میزا  نامه  بیمه و سرمایۀ فوت اولیه بازخرید بیمه  حق

 .است

های   نامه  تمایل کمتری به بازخرید بیمه( پرریسک)پذیر   نسبت به افراد ریسک( ریسک  کم)گریزتر   توان نتیجه گرفت افراد ریسک  بنابراین، می

 .تر است  بازار بیمۀ عمر ایران محتملبا این تفاسیر وجود انتخاب مساعد پویا در مقابل انتخاب نامساعد پویا در . خود دارند
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 پیوست

 

 توزیع فراوانی :4جدول 

 درصد عوامل بازخرید متغیر

 جنسیت

 عدم بازخرید
 3/33 زن

 2/55 مرد

 بازخریدشده
 1/43 زن

 1/24 مرد

 وضعیت تأهل

 عدم بازخرید
 5/33 مجرد

 5/51 متأهل

 بازخریدشده
 5/53 مجرد

 5/31 متأهل

 تحصیلات

 عدم بازخرید
 6/64 بدون تحصیلات عالی

 3/42 با تحصیلات عالی

 بازخریدشده
 5/53 تحصیلات عالیبدون 

 5/31 با تحصیلات عالی
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 های پراکندگی شاخص :3جدول 

 عدم بازخرید

 4111 اعتبار تعداد

 3351/35 میانگین

 53341/43 انحراف معیار

 ها صدک

35 1111/45 

51 1111/32 

55 1111/45 

 شده بازخرید

 تعداد
 33 اعتبار

 1 پاسخ نداده

 1111/35 میانگین

 45125/44 انحراف معیار

 ها صدک

35 5511/45 

51 1111/36 

55 1111/43 

 

 متغیرهای مدل :4جدول 

  B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

 Constant 461/4- 452/1 446/313 4 111/1 133/1 

 

 آزمون مسیر متغیرهای مدل :3جدول 

  Chi-square سطح معناداری درجۀ آزادی 

 (4)گام 

 111/1 3 355/316 گام

 111/1 3 355/316 بلوک

 111/1 3 355/316 مدل

 

 خلاصۀ مدل :5جدول 

 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square 3- گام

4 334/433 424/1 632/1 

 .تغییر یافت 114/1برآورد در تكرار نهم به اتمام رسید زیرا برآوردهای پارامتر به کمتر از 

 

 بندی جدول طبقه :6جدول 

 مشاهده شده

 شده بینی پیش

 بازخریدی
 تصحیح درصد

 بازخریدشده بازخریدنشده

 بازخریدی
 4/33 5 324 بازخریدنشده

 2/35 34 43 بازخریدشده

 5/35   درصد کلی
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